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ANEXO I 

PLANO DE TRABALHO 

 

 

1. DADOS CADASTRAIS DA ORGANIZAÇÃO PROPONENTE 

Nome 

Centro de Formação Vida Alegre  

CNPJ 

15769227-0001/73 

Endereço 

Rua Paraguaçu nº 68 – Vila da Prata 

E-mail 

c.f.vida.alegre@hotmail.com 

Ponto de referência 

Escola Estadual Irmã Adonai Politi 

Município 

Manaus 

UF 

AM 

CEP 

69030-540 

Telefone 

92-3625-2192 

Nome do Responsável 

Walda Cordeiro de Matos Barros 

CPF 

026.366.702-20 

RG 

320.406-5 

Órgão Expedidor 

Seseg. 

Cargo 

Diretora Executiva 

Endereço 

Rua Paraguaçu n° 68 – Vila da Prata 

CEP 

69030-540 

 

2. RESPONSÁVEL TÉCNICO PELO PROJETO 

Nome 

Ana Maria de Matos reis 

Profissão: 

Assistente Social 

N° de inscrição no Conselho 

7128 

E-mail 

Reis.anamaria@hotmail.com. 

Contato 

92-98112-2484 

 

3. OUTROS PARTÍCIPES 

Nome CNPJ 

 

Endereço 

 

E-mail 

 

Município 

 

UF 

 

CEP 

 

Telefone 

. 
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4. DESCRIÇÃO DA REALIDADE 

 

O Centro de Formação Vida Alegre, fundado em 8 de março de1986, está instalada em uma 

área de 55m², com imóvel próprio, localizado no bairro Vila da Prata, zona oeste, na cidade de 

Manaus-Amazonas e tem em seu entorno os bairros de São Jorge, Santo Antônio e Compensa, e, de 

acordo com o senso do Instituto Brasileiro de Geografia e estatística – IBGE, é formado por uma 

população de aproximadamente 11.041 moradores.  

É uma Organização da Sociedade Civil, sem fins lucrativos, que atua em defesa de uma 

cultura de inclusão social e que desde a sua fundação vem desenvolvendo ações de cidadania 

voltadas para o combate e a superação progressiva da exclusão social.  

O C.F.V.A. tem como missão desenvolver ações e programas assistenciais que contribuam 

ativamente para o enfrentamento das múltiplas manifestações da questão social, possibilitando 

aprendizado e reflexão dos direitos e deveres de cidadania dos usuários do serviço. 

    A visão do Centro de Formação Vida Alegre é desenvolver ações de promoção humana, 

visando proteção à família, à adolescência, à velhice, à integração ao mercado de trabalho e, 

sobretudo, integração à vida comunitária das famílias que não possuem condições de suprir suas 

necessidades básicas como: alimentação, vestuário, saúde, educação, arte, cultura.  

Os valores desta organização são norteados por compromisso, respeito, honestidade, 

solidariedade, seriedade e transparência, priorizando o atendimento a todos aqueles que procuram 

por nossos serviços. 

Atualmente a instituição trabalha com três projeto: 

PROJETO FAMÍLIA CIDADÃ - Foi o nosso primeiro projeto e continua até hoje em atividade, 

onde trabalhamos a proteção social básica. O projeto é uma proposta de inclusão social e renda, 

tornando-se uma ponte onde possa ser construído ou desenvolvido o potencial criativo, 

motivacional e social das famílias e indivíduos. Por meio deste projeto buscamos identificar as 

necessidades das famílias, que em geral apresentam-se desestruturadas, com baixa formação 

escolar, renda advinda de empregos eventuais e residentes em moradias precárias. E tem como 

objetivo principal desenvolver ações para melhorar as condições de vida de 45 famílias, 

representativas de 195 pessoas, moradoras do bairro Vila da Prata e adjacências que vivem em 

situação de pobreza e vulnerabilidade, gerando oportunidades e promovendo recursos para que estas 
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tenham capacidade de ampliar sua autonomia. Isso ano 2017, antes o número de famílias 

cadastradas era bem maior.  

 PROJETO DE INTEGRAÇÃO PEDAGÓGICA E OPORTUNIDADES CRIATIVAS DE 

ATENDIMENTO SOCIAL – PIPOCAS – Surgiu em 2003 visando oferecer práticas educativas e 

assistenciais destinadas a crianças e adolescente a partir da realidade local da comunidade onde 

atua, proporcionando-lhes atividades que possibilitam o desenvolvimento de habilidades e 

potencialidades, dando-lhes novas perspectivas no processo de formação educacional, social e 

profissional, visto que a região possui um alto índice de violência e vulnerabilidade social. O 

referido projeto, oferece atividades de segunda à sexta-feira, nos turnos matutino e vespertino. 

Em 2017 foram atendidos 110 crianças e adolescentes, nas seguintes atividades:  

 Natação: Atendemos 60 crianças e adolescente durante o ano. 

Na piscina são oferecidas aulas de natação 2 vezes por semana, no período da manhã e tarde, 

com            duração de 60 minutos. As aulas não têm a pretensão de formar campeões, mas de 

promover a cooperação entre os participantes, além do lazer e aperfeiçoamento de habilidades 

motoras, desenvolvimento do respeito pelos colegas e pelas regras propostas. 

 Ballet: atendemos 20 crianças e adolescentes de 05 a 12 anos durante o ano. 

O objetivo principal é desenvolver a disciplina, a integração, o respeito mútuo e o 

direcionamento do potencial artístico. As aulas aconteceram 2 vezes por semana, com duração 

de 60 minutos.  

 Música: (violão e teclado) atendemos 10 crianças e adolescentes de 07 a 17 anos durante o 

ano. O objetivo principal é oportunizar a crianças e adolescentes os aspectos técnicos, 

inventivos, representacionais e expressivos da música, incentivando o trabalho em conjunto 

e o respeito à diversidade. As aulas aconteceram 3 vezes por semana, no período da manhã e 

da tarde com duração de 60 minuto. 

 Complemento Escolar: atendemos 20 crianças de 09 a 12 anos durante o ano. 

O objetivo principal é ampliar as possibilidades de aprendizagem do aluno, dando-lhes 

oportunidades de reforçar, aprofundar ou suprir carências dos conteúdos de maior dificuldade.
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PROJETO MÃOS QUE TRANSFORMAM – Media Complexidade - Serviços de Abordagem 

Social, surgiu em setembro de 2017 pela necessidade vista no mapeamento, onde foi observado a 

grande invasão de moradores de ruas messes locais da zona oeste tais como: situação de pobreza, 

desemprego estrutural, migração, dependência química, situação de conflitos familiares, entre 

outros. Essa população engloba pessoas excluídas das estruturas convencionais da sociedade, 

pessoas que possuem menos que o necessário para atender às necessidades básicas do ser humano, 

que vivem na linha da indigência ou pobreza absoluta, que vivem em situação de pobreza extrema e 

sua sobrevivência que se encontra frequentemente comprometida. 

 O projeto tem como objetivo articular a sociedade civil organizada na incidência e 

mobilização social por uma política pública nacional de enfrentamento a situação de moradores de 

ruas de  crianças, adolescentes, jovens, adultos, idosos e família caracterizados como sujeitos em 

desenvolvimento com direitos violados, que utilizam logradouros públicos, áreas degradadas como 

espaço de moradia ou sobrevivência, de forma permanente e/ou intermitente, em situação de 

vulnerabilidade e/ou risco pessoal e social pelo rompimento ou fragilidades do cuidado e dos 

vínculos familiares e comunitários.  

O público alvo do Centro de Formação Vida Alegre é composto por crianças, adolescentes,  

jovens, adultos, idosos e famílias no bairro Vila da Prata e entorno – São Jorge, Santo Antônio,  

Compensa, Glória, Santo Antônio e São Raimundo, sujeitos em desenvolvimento com direitos 

violados, que utilizam logradouros públicos, áreas degradadas como espaço de moradia ou 

sobrevivência, de forma permanente e/ou intermitente, em situação de vulnerabilidade e/ou risco 

pessoal e social pelas fragilidades do cuidado e dos vínculos familiares e comunitários, 

prioritariamente situação de pobreza e/ou pobreza extrema, dificuldades de acesso e/ou 

permanência nas políticas públicas, sendo caracterizados por sua heterogeneidade, como gênero, 

orientação sexual, identidade de gênero, diversidade étnico-racial, religioso, geracional, territorial, 

de nacionalidade, de posição política, deficiência, entre outros. também recebe encaminhamentos de 

redes socioassistenciais e demais políticas públicas.  

Os critérios de acesso dos usuários são por meio de identificação da equipe técnica. Desta 

forma, os serviços ofertados pela Abordagem Social: “Mãos que Transformam”, organizam-se de 

forma continuada e programada, com a finalidade de assegurar trabalho social de abordagem e 

busca ativa que identifique crianças, adolescentes, jovens, adultos, idosos e famílias em situação de 

mailto:c.f.vida.alegre@hotmail.com


 

Centro de Formação Vida Alegre 
Rua: Paraguaçu, nº. 68 – Vila da Prata.  

CEP: 69.030-540 / CNPJ: 15769227/0001-73                                    
Fone: (092) 3625 – 2192  

E-mail: c.f.vida.alegre@hotmail.com               
Site: vidaalegreongmanaus.wordpress.com 

Manaus - Amazonas 
 

 

 
5 

moradia nas ruas, exploração do trabalho infantil, exploração sexual e/ou com direitos violados 

conforme a Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais. Temos como parcerias e rede de 

serviços socioassistenciais: Ministério Público do Trabalho – MPT, Sistema Único de Saúde – 

SUS, Centro de Referência de Assistência Social – CRAS, Centro de Referência Especializado de 

Assistência Social – CREAS, Centro de Referência Especializado para População em Situação de 

Rua – Centro POP, Abordagem Social Nova Aliança, Pronto Atendimento ao Cidadão – PAC. 

 Quanto ao levantamento socioterritorial, o bairro Vila da Prata dispõe de 2 Unidades 

Básicas de Saúde - UBS, que também suprem à demanda da comunidade, as instituições parceiras 

contribuem para o bom desempenho dos serviços, por exemplo, a Escola Estadual Irmã Adonai 

Politi, a Escola Municipal Professor Joaquim Gonzaga Pinheiro, a Escola Municipal Maria 

Madalena Correa e o Ponto de Cultura. No seu entorno dispõe de 1 Centro de referência de 

Assistência Social, 1 Conselho Tutelar são parceiras do C.F.V.A. há mais de 5 anos e estão sempre 

compartilhando serviços.  

Deve-se ressaltar que a parceria com as instituições acima mencionadas implica serviços 

socioassistenciais, encaminhamentos e orientações aos usuários, sem haver captação de recursos 

financeiros. Contudo, para manter os serviços em funcionamento regular, a instituição conta o 

apoio, Vara de Execuções e Medidas Provisórias Alternativas – VEMEPA, que contribui com R$ 

5.000.00 (Cinco mil reais) para cada projeto submetido, para compra de materiais – não há limites 

para a submissão de projetos no decorrer do ano -, Jornal Maskate que colabora mensalmente com o 

valor de R$ 2.000,00 (Dois mil reais), Fundo de Promoção Social – FPS com o valor de R$ 

40.238,00 (quarenta mil duzentos e trinta e oito reais), para compra de materiais permanente por 

cada projeto anual contemplados e  recursos próprios do Centro de Formação Vida Alegre, com o 

valor mensal de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), através das ações beneficente.  

Quanto a sustentabilidade no bairro Vila da Prata, observa-se que há um grande 

distanciamento entre a teoria e o que realmente acontece na prática, no que se refere às ações de 

políticas públicas ineficientes, é notório que as condições de vida e de saúde daquela população, 

bem como, às condições ambientais são precárias, gerando vulnerabilidade e riscos à comunidade, 

uma vez que aumentam as desigualdades socioeconômicas, a violência, os conflitos individuais e 

coletivos, e também, as doenças epidêmicas causadas pela degradação do meio ambiente, todos 

esses fatores influenciam negativamente para o crescimento desse local. 
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 No que diz respeito ao público atendido no C.F.V.A, em 2017, foi realizado diagnóstico 

social no bairro para conhecer a situação socioeconômica e cultural da comunidade e assim 

identificar tanto as dificuldade quanto as potencialidades e capacidades desses indivíduos, ao que 

foi detectado, que a maior parte da população é composta por crianças e jovens, visto que, 21% 

correspondem às faixas etárias entre 0 a 11 de idade; 24 % de 12 a 17 anos, 22% de 18 a 24 anos, 

20% de 25 a 59 anos e 13% de 60 anos.   

No item perfil etário do grupo familiar constatou-se que entre muitas famílias, o principal 

provedor é a pessoa idosa que disponibiliza sua aposentadoria para o sustento da família, situação 

que se repete também com as mulheres que moram sozinhas com os seus filhos e trabalham para 

prover o sustento deles, e, em maior número, os beneficiários do Bolsa Família, que dispõem 

somente desse benefício. Na casa em que os idosos são os provedores, o número de pessoas na 

família, média é de 2 crianças e 3 adultos, nos lares em que a mulher é a provedora, a média é de 3 

crianças e 2 adultos e na casa dos beneficiários do Bolsa Família, a média é de 4 crianças e 2 

adultos, esses números variam com achegada de filhos ou parentes das famílias.   

No tocante as especificidades sociais, étnicas ou culturais das famílias, foram encontradas 

famílias que antes viviam às margens dos rios do Amazonas e que migraram para Manaus em busca 

de uma vida melhor para os seus familiares, são os chamados de ribeirinhos. Há também famílias 

indígenas residindo na comunidade, mas poucas assumem que são de etnia indígena, as demais, ao 

serem questionados sobre sua descendência, disseram ter laços de parentesco com o povo indígena, 

contudo, não se reconhecem como tal, pois relatam que nunca tiveram nenhuma aproximação com 

essas pessoas. No local, foram identificados espaços em que se utilizem dos conhecimentos e das 

práticas transmitidas pela tradição de outras gerações, como por exemplo, a produção de objetos 

artesanais decorativos, principalmente, em época do festival folclórico que acontece no mês de 

junho.  

Os tipos de residência variam de acordo com a localização dos moradores, nas localidades 

próximas ao igarapé, são casas de palafitas, sem infraestrutura urbana, o acesso à energia elétrica e 

à água é feito de forma clandestina, em outros locais encontram-se casas mistas – alvenaria e 

madeira, outros locais, mais casas de alvenaria, nessas duas últimas, os moradores já usufruem, 

parcialmente, dos serviços de infraestrutura urbana. Contudo, a cobertura de saneamento básico é 

parcial, pois o tratamento de água, canalização e tratamento de esgotos não se estende para todo o 
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bairro, 36% os dejetos desembocam no igarapé contido por “rip rap” - uma mistura de solo, cimento 

e água, embalada em sacos de polipropileno -, 35% têm fossa e a coleta de lixo ocorre 

sistematicamente em 99%. O bairro não conta com acessibilidade para pessoas com dificuldade de 

locomoção, dificultando, ainda mais, o acesso delas aos serviços socioassistenciais.  

Por fim, verificou-se que as condições de moradia dessas famílias estão divididas dessa 

forma: 55% moram em casa própria, 30% em casa alugada e 15% moram em casa cedida por 

parentes ou conhecidos que têm mais de um imóvel. No bairro, é comum que se encontre famílias 

residindo em áreas de risco, em palafitas, às margens dos igarapés e encostas, locais vulneráveis a 

alagamentos e desabamentos.  

Esses espaços de moradia estão localizados em áreas onde o tráfico de drogas e outros tipos 

de violência ocorrem com certa frequência, os assaltos são constantes e acontecem tanto durante o 

dia quanto à noite. Daí a importância de se desenvolver ações que possam dar novos sentidos a vida 

de crianças, adolescentes, jovens, adultos, idosos, e famílias, bem como, possibilitar aos demais 

alternativas para que possam exercer sua cidadania.  

      No que tange à educação, foi verificado que 10% dos jovens e adultos são analfabetos, 20% 

possuem ensino fundamental incompleto, 16% possui ensino fundamental completo, 19% possui 

ensino médio incompleto, 17% possuem ensino médio completo, 8% possui ensino superior 

incompleto, 6% possui ensino superior completo e 4% possuem pós-graduação. 

Quanto a inclusão nos programas sociais 9% tem BPC, 70% recebem Bolsa Família, 10% 

recebem benefícios eventuais e 6% não estão inseridas em nenhum programa. Esses dados 

demonstram a importância dos programas para a maioria das famílias, que têm esses benefícios 

como a sua principal fonte de renda. 

 Concernente às condições de trabalho, verificou-se que alguns provedores de suas famílias 

estão no mercado formal de trabalho, como Polo Industrial de Manaus e nos comércios. Há também 

as pessoas que trabalham em negócios próprios, como mercadinho, panificadoras, lojas de 

confecção e que geram empregos para a comunidade. 

Referente a renda familiar, verificou-se que 80% das famílias atendidas na instituição 

sobrevivem com uma renda de 1 salário mínimo, 10% vivem com renda de 2 a 4 salários mínimos, 

1% com renda de 5 a 7 salários mínimos.   
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Sobre as condições de convivência familiar e comunitária, foram observados alguns grupos 

onde as relações familiares são bem conflituosas, em função de terem no seio familiar usuários de 

drogas e também que fazem consumo excessivo de álcool, o que causa muitos desentendimentos e 

sofrimento para a família, se estendo à comunidade, e muitas vezes, tendo que recorrer aos órgãos 

competentes para resolver a situação. A dificuldade de intervir nesses casos, é o perigo iminente por 

quem está sob efeito de substâncias químicas. 

Os grupos de convivência constituídos no território, são desenvolvidos pelo CRAS, pelo 

Centro de convivência da Família Madalena Arce Daur e no próprio Centro de Formação Vida 

Alegre. A comunidade tem participação expressiva nas atividades ofertadas, e participam também 

das causas sociais existentes no local, principalmente, nas questões de saúde e educação. Nesse 

sentido, as organizações comunitárias estão trabalhando para que a comunidade se sensibilize, ainda 

mais, para a importância da participação dela nas causas sociais. No entorno do C.F.V.A. há uma 

unidade do Conselho Tutelar que atende toda a população da zona Oeste. 

Quanto as vulnerabilidades dos usuários atendidos na instituição, observa-se que há déficits 

significativos nas relações familiares que envolvem violência doméstica e sexual; na educação, 

depara-se com o baixo nível de escolaridade de boa parte dos usuários; na renda familiar, a maioria 

das famílias sobrevivem com os auxílios oferecidos pelo governo, sem condições nenhuma de 

sustentabilidade, caso fiquem sem essa renda. O abuso de substâncias químicas que vem aumentado 

consideravelmente no bairro, tudo isso, aliado aos serviços de saúde precários, em que grande parte 

da população sofre com algum tipo de doença, são aspectos que dão origem à vulnerabilidade 

dessas famílias. O público atendido possui potencialidades distintas. Mesmo diante de suas 

vulnerabilidades, há um esforço continuo para superação da exclusão, e estabelecimento de vínculos 

sociais. Verifica-se que as relações sociais entre os atendidos pelos serviços do Centro de Formação 

Vida Alegre, ruma de forma progressiva. Observa-se que os atendidos pelo projeto revelam um 

grande potencial para desenvolver atividades individuais e grupais, bem como a de debater assuntos 

de relevância social, alguns demonstram nível elevado para o aprendizado de atividades laborais, e 

nota-se o compromisso em relação ao que é solicitado pela equipe técnica nas atividades.    

O centro de formação vida alegre possui representação no Fórum Estadual de Direitos da 

Criança e do adolescente FEDCA, onde busca a defesa direitos e o combate à exploração do 

trabalho infantil e sexual de crianças e adolescentes do estado do Amazonas.  
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No geral, sabe-se que os serviços socioassistenciais disponíveis no bairro Vila da Prata e 

área de abrangência ainda ocorrem de forma tímida, contudo, observa-se o interesse que a 

comunidade tem em participar de atividades que busquem o crescimento e a melhoria da qualidade 

de vida dessa população. 

 

5. DESCRIÇÃO DO PROJETO 

PROJETO:  
 

Proteção Social Especial – Média Complexidade – Serviço Especializado em Abordagem Social          

 _______________________________________________________________________________ 

TÍTULO: 

 

Projeto Mãos que Transformam 

 

PERÍODO DE EXECUÇÃO:  
   

Início: setembro/2018           Término: Dezembro/2018                                                                                             

 

IDENTIFICAÇÃO DO OBJETO      

Desenvolver atividades de abordagem social com pessoas em situação moradia e/ou 

sobrevivência nas ruas, prevendo a exploração sexual, trabalho infantil, e ou violação de direitos, 

realizando, busca ativa, escuta qualificada, Rodas de Conversa, para 30 pessoas, oriundo da zona 

oeste com público alvo de crianças, adolescentes, jovens, adultos, idosos e suas respectivas famílias, 

que se encontram em situação de risco pessoal e social, com a finalidade de promover autonomia, 

cidadania, e garantia de direitos fundamentais. 

 

 

JUSTIFICATIVA DA PROPOSIÇÃO:  

 

O Centro de Formação Vida Alegre é uma Organização da Sociedade Civil, sem fins lucrativos, 

está localizado no bairro Vila da Prata, zona oeste, na cidade de Manaus-Amazonas e tem como 

zona de abrangência os bairros de São Jorge, Compensa, Glória, Santo Antônio e São Raimundo.  

O público alvo atendido na instituição é composto por crianças, adolescentes, jovens, adultos, 

idosos e famílias nas seguintes faixas etárias: crianças e jovens, correspondem às faixas etárias 

entre 6 a 11 de idade; adolescentes entre 12 a 17 anos; jovens, entre 18 a 24 anos; adultos, entre 25 

a 59 anos e idosos, entre 60 a 80 anos e famílias de todas as faixas etárias. sujeitos em 
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desenvolvimento com direitos violados, que utilizam logradouros públicos, áreas degradadas como 

espaço de moradia ou sobrevivência, de forma permanente e/ou intermitente, em situação de 

vulnerabilidade e/ou risco pessoal e social pela fragilidade do cuidado e dos vínculos familiares e 

comunitários, prioritariamente situação de pobreza e/ou pobreza extrema, dificuldades de acesso 

e/ou permanência nas políticas públicas, sendo caracterizados por sua heterogeneidade, como 

gênero, orientação sexual, identidade de gênero, diversidade étnico-racial, religioso, geracional, 

territorial, de nacionalidade, de posição política, deficiência, entre outros. 

De acordo com o disposto na Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais, o Serviço 

Especializado em Abordagem Social é ofertado de forma continuada e programada com a finalidade 

de assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique nas áreas de abordagem, a 

incidência de situações de violação de direitos. 

  As ações de pró-atividade nas abordagens sistemáticas nas ruas se dão com o objetivo de 

atender crianças, adolescentes, adultos, idosos e famílias em situação de risco pessoal nas ruas e nas 

diferentes formas de defloramento de direitos básicos que privam os cidadãos das políticas públicas 

de acesso e que os coloquem em situações de vulnerabilidade ou mesmo de imobilidade social 

como a permanência nos espaços urbanos de circulação, fazendo desse sua forma de moradia, 

dentre outras violações como: trabalho infantil, abuso e exploração sexual, drogadição, etc. 

A tabela a seguir, ilustra a situação socioeconômica e alguns dados referentes ao público 

alvo: 

Crianças, adolescentes, jovens, adultos, idosos e famílias em situação de rua. 

Situação Socioeconômica 

 Especificação       Percentual    

 

 

Faixa Etária 

5 a 11 anos 22% 

12 a 17 anos 28% 

18 a 24 anos 31% 

25 a 59 anos 10% 

60 a 80 anos 9% 

Gênero Masculino 85% 

Feminino 15% 
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Benefícios de Programas 

Sociais 

Benefício de Prestação Continuada 

BPC e Bolsa Família. 

35% são cadastrados                                           

65% não são cadastrados 

 

 

Escolaridade 

Ausência da Escola 27% 

Analfabetismo 33% 

Ensino Infantil 11% 

Ensino Fundamental 20% 

Ensino Médio 9% 

 

Renda Per Capita 

Até 1 salário mínimo 97% 

Acima de um salário mínimo 3% 

 

 

Situação de Trabalho 

autônomo 26% 

 

Regime CLT 0,5% 

 

Desempregado 73,5% 

 

Os dados acima expostos, permitem o atendimento direto a 60 crianças, adolescentes, 

jovens, adultos e idosos e (aproximadamente 40 famílias) com faixa etária de 5 a 80 anos, de forma 

a traçar os seguintes perfis: o público alvo possui baixo nível de escolaridade, com altas taxas de 

desemprego (73,5%), renda familiar de 3% para pessoas que recebem abaixo de 1 salário mínimo e 

65% dos usuários não são cadastrados em benefícios sociais.   Estas pessoas vivenciam situações de 

violação de direitos e risco social e pessoal, evidenciadas pela situação socioeconômica familiar, , 

enfrentando dificuldades de acesso aos organismos públicos e aos programas sociais e de 

transferência de renda, ausência de documentações básicas, dificultando a  inclusão social nos 

serviços de rede locais, ausência de histórico médico e/ ou educacional, informação e/ou 

identificação familiar, dentre outras questões que possibilitariam o acesso à rede de serviços 

socioassistenciais. As situações vivenciadas acima, permitem evidenciar que nossas crianças, 

adolescentes, jovens, adultos, idosos e famílias pouco usufruem de seus direitos, vivendo na 

mendicância e abandono, bem como, vivenciando situações de exploração do trabalho infantil e 

exploração sexual. 
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Percebeu-se, ainda, que um dos motivos que levou os participantes a morarem nas ruas estar 

relacionado com as vivências de atos de violência intrafamiliar. Esta refere-se principalmente 

àquela ocorrida dentro do lar e entre pessoas que vivenciam relações familiares e afetivas 

conflitivas. 

O gráfico abaixo ilustra a incidência das violações de direitos detectadas na área de 

abrangência do “projeto Mãos que transformam”, pessoas que vivem em situação de risco social e 

pessoal, que configuram seu maior índice em atividades de exploração do trabalho infantil, vendas 

ambulantes, flanelinhas e reparador de carros, seguida por crianças e adolescente em situação de 

mendicância “pedindo esmolas”, exploração do trabalho e moradias nas ruas 

 

 

 

As principais dificuldades de acesso aos serviços públicos estão relacionadas a ausência 

os atendimentos realizados nos órgãos públicos, como nos serviços de saúde e a burocratização e/ou 

serviços que não são ofertados, dificultando o acesso às pessoas que necessitam de auxilio na 

resolução das situações. 

O Projeto “Mãos que Transforam” desenvolverá atividades de abordagem social com 

pessoas em situação de rua, exploração sexual, trabalho infantil, e ou violação de direitos, 

realizando atividades como articulação de serviços socioassistenciais, busca ativa, escuta 

qualificada, Rodas de Conversa, para 30 pessoas dentre elas, crianças, adolescentes, jovens, adultos, 

idosos e famílias que se encontram em situação de risco pessoal e social, totalizando 50 atendidos, 

com a finalidade de promover autonomia, cidadania, e garantia de direitos fundamentais. O Projeto 

“Mãos que Transformam” é de grande relevância social, pois, o mesmo se baseia em busca do 
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resgate da cidadania e de direitos de pessoas que por alguma circunstância, seus vínculos foram 

fragilizados e seus direitos foram violados. O projeto buscará atender o público que, em sua área de 

abrangência, há grande incidência de violação de direitos e com pessoas em situação de moradia 

e/ou sobrevivência nas ruas. De acordo com dados divulgados pela prefeitura de 

Manaus/SEMMASDH, em toda cidade, em torno de 500 pessoas vivem em situação de moradia ou 

sobrevivência nas ruas, por isso esse projeto é tão importante, pois buscará suprir, conforme 

proposto, a redução da incidência de situação de moradia nas ruas e suas problemáticas.  

Os impactos sociais esperados para crianças, adolescentes, jovens, adultos, idosos e famílias 

em situação de rua são: redução das violações de direitos, seus agravamentos ou reincidências, 

proteção social as famílias e indivíduos, redução do número de pessoas em situação de rua, 

identificação e  prevenção da exploração do trabalho infantil, exploração sexual, violação de 

direitos e mendicância, viabilizando os direitos sociais através da rede de serviços 

socioassistenciais, e fortalecendo a Rede de Proteção a Crianças, Adolescentes, jovens, adultos, 

idosos e famílias. 

No desenvolvimento de suas ações a curto prazo o Serviço de Abordagem Social: “Mãos 

que Transformam”, busca identificar 100% das crianças, adolescentes, jovens, adultos, idosos e 

famílias em situação de rua na área de atuação do projeto, e a médio e longo prazo criar vínculos 

de aproximação e o cuidado entre público alvo e a equipe de abordagem, bem como, a restituição de 

direitos fundamentais visando diminuir as violações de direitos identificadas entre o público 

atendido. 

As ações ofertadas pelo C.F.V.A. são de caráter continuado e após o encerramento do 

Contrato de Fomento com a SEAS, as atividades do Projeto Mãos que Transformam continuarão 

sendo executadas por meio de convênios firmados com parceiros dos órgãos governamentais e não 

governamentais como: VEMEPA, Ponto da Cultura – SEC, Fundo de Promoção Social - FPS, Mesa 

Brasil, Centro Universitário Uninorte, Restaurantes Banzeiro, Jornal Maskate, SEMMASDH, 

Associados e Voluntários também, com recursos da própria instituição. 

Todavia, a continuidade e o aprimoramento da Abordagem Social: “Mãos que 

Transformam”, faz-se necessária, pois, este projeto vem contribuindo junto aos demais serviços 

com a redução das violações dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidência, 

proteção social a família e indivíduos e redução do número de crianças, adolescentes, jovens, 
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adultos, idosos e famílias em situação de violação de direitos, exploração do trabalho infantil e 

mendicância.  

 

OBJETIVO GERAL 

 

 Realizar de forma continuada e planejada, abordagem social de 30 pessoas dentre elas crianças, 

adolescentes, jovens, adultos, idosos e suas respectivas famílias em situação de risco pessoal, 

social, que tem nela seu espaço de moradia e/ou sobrevivência nas ruas, incidência de trabalho 

infantil, exploração sexual e violação de direitos, visando promover dignidade, com o desejo de 

construir novos projetos para suas vidas, com a plena efetivação dos direitos fundamentais e a 

reintegração sócio familiar. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

 Realizar abordagem social a crianças, adolescentes, jovens, adultos, idosos e famílias em 

situação de moradia nas ruas, com direitos violados em espaços públicos, buscando ações de 

aproximação e construção de vínculo de confiança; 

  Promover o trabalho social através de ações estratégicas para reinserção comunitária e familiar 

e reconstrução da autonomia; 

 Acompanhar e mediar o acesso à rede de serviços e benefícios socioassistenciais articulados 

com a rede de proteção social. 

 

PÚBLICO-ALVO 

 

O Projeto Mãos que transformam desenvolverá atividades abordagem social com 30 

crianças, adolescentes, jovens, adultos, idosos e famílias em situação de moradia nas ruas, 

incidência de trabalho infantil, exploração sexual violação de direitos totalizando 50 beneficiários. 
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  METAS 

   

 Promover no mínimo 80% de ações socioeducativas e informativas que possibilitem 

reconstrução da história, despertar o senso crítico e inclusão social de crianças, adolescentes, 

jovens, adultos, idosos e famílias em situação de rua, com duração de 04 meses; 

 Atender e Orientar no mínimo 80% das pessoas no processo trocas de experiencias e 

reintegração familiar, visando a reflexão e formação de vínculos familiares de pessoas em 

situação de rua, com duração de 04 meses;  

 Participar de no mínimo 80% das mobilizações e articulações que envolvam a rede de proteção 

do sistema de garantia de direitos, buscando defender políticas públicas para crianças, 

adolescentes, jovens, adultos, idosos e famílias em situação de rua, com duração de 04 meses; 

 

 

EXECUÇÃO DAS ATIVIDADES 

 

 

ETAPAS 

 

Execução das ações para alcance dos objetivos, resultados esperados e cumprimento das 

metas. 

 

Etapa 1:   

      1.1.A divulgação do projeto ocorrerá no mês de agosto de 2018, de segunda a sexta-feira, nos 

turnos matutino e vespertino, com carga horária de 6 horas diárias, por meio de propaganda volante 

nas áreas de abrangência, entrega de folders, distribuição de cartazes, realizado pela equipe técnica 

da instituição, no bairro Vila da Prata e a área de abrangência, São Jorge, Compensa, Glória, Santo 

Antônio e São Raimundo. Acesso dos usuários ao Projeto “Mãos que Transformam” será realizada 

por meio de identificação da equipe técnica. 

1.2.  Realizar abordagem social planejada, visando a criação gradativa de vínculos entre o 

orientador social e crianças, adolescentes, jovens, adultos, idosos e famílias intervindo nas situações 

de rua.  

 Será realizada abordagem social planejada na área de abrangência: Vila da Prata, São 

Jorge, Compensa, Glória, Santo Antônio e São Raimundo; 
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Serão realizadas abordagens sociais planejadas, 3 vezes na semana, durante nos períodos da manhã, 

tarde ou conforme cronograma da equipe técnica, com carga horária de 3 horas cada, sendo 

executadas:  

 Das 8h às 11h e das 14h às 17h ou conforme o cronograma da equipe técnica. Profissionais 

que estarão envolvidos: Orientador social, psicólogo e motorista.  

 Locais onde serão realizadas: Praça da Glória, Praça do São Raimundo, Praça do igarapé do 

bombeamento, praça da Vila da Prata. Praça do São Jorge,   

1.3. Realizar Busca Ativa, como ferramenta para identificação de incidência de violação de 

direitos de crianças, adolescentes, jovens, adultos, idosos e famílias em situação de rua; 

 Será realizado Busca ativa na área de abrangência: Vila da Prata, São Jorge, Compensa, 

Glória, Santo Antônio e São Raimundo; 

 Serão realizadas buscas ativas, 3 vezes na semana, durante o período da manhã, tarde, com 

carga horária de 3 horas cada, sendo executadas nas segundas, quartas e sextas das 8h às 11h 

e das 14h às 17h ou conforme o cronograma da equipe técnica. Profissionais que estarão 

envolvidos: Orientador social, psicólogo e motorista.  

1.4. Serão realizadas 04 Rodas de conversa para crianças, adolescentes, jovens, adultos e idosos 

com carga horária de 60 minutos cada encontro. 

Tema 1 - Direitos Sociais – Art. 6 da Constituição Federal de 1988; 

Objetivo: Promover o conhecimento dos direitos de cada cidadão. 

Na atividade, serão utilizados cartazes com figuras demonstrativas para exposição do tema e 

o material impresso explicando de maneira detalhada sobre os direitos sociais de cada cidadão. Será 

aberto espaço para questionamentos e dúvidas relacionados ao tema. 

Local: Praça do bairro da Glória 

Profissionais Responsáveis: Coordenadora, Psicólogo, Orientador Social. 

Tema 2: Direito à Liberdade, ao Respeito e à Dignidade. Baseado nos artigos: 15,16,17,18 – ECA; 

Objetivo: Promover conhecimento no que tange os direitos da criança e adolescente.  

Na atividade, serão utilizados cartazes com figuras demonstrativas para exposição do tema e 

o material impresso explicando de maneira detalhada sobre os direitos das crianças e adolescentes 

segundo o Estatuto da Criança e dos adolescentes. Será aberto espaço para questionamentos e 

dúvidas relacionados ao tema. 
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Local: Praça do Bairro do São Raimundo 

Profissionais Responsáveis: Coordenadora, Psicólogo, Orientador Social. 

Tema 3: Família e Comunidade 

Objetivo: Esta roda de conversa terá por objetivo focar na importância das relações familiares e 

comunitárias, bem como, na escuta e reflexão de suas problemáticas.  

A atividade será realizada de maneira respeitosa e abordará de maneira clara e objetiva para 

melhor compreensão de todos, buscando reflexão sobre a importância de viver em comunidade, e de 

que precisamos uns dos outros para superação das dificuldades. Serão distribuídas folhas caso os 

participantes desejem responder perguntas como: o que é família? O que é comunidade? Qual o seu 

ideal de família e comunidade? O que gostaria que mudasse em sua relação com as pessoas? Tais 

perguntas também poderão ser respondidas verbalmente, pois a proposta é conhecer o que cada um 

pensa a respeito do assunto, o que poderá servir de base para intervenções. Serão utilizados cartazes 

com figuras ilustrativas para realização da atividade.  

Local: Praça do Bairro de São Raimundo  

Profissionais Responsáveis: Coordenadora, Psicólogo, Orientador Social. 

Tema 4: Violência Não! 

Objetivo: Debater a respeito da violência, visando trazer reflexão sobre os tipos de violência, suas 

consequências e a importância de combate-las.  

Na atividade, relataremos o assunto da violência, de maneira objetiva, enfatizando o efeito 

que a violência poderá causar nas pessoas, mostrando a importância de viver harmoniosamente em 

sociedade. O tema abordará os tipos de violência: violência contra a mulher, violência contra o 

idoso, violência sexual, e outros tipos de violência. Serão utilizados cartazes em referência ao não 

uso da violência, utilizando frases, figuras e recortes que mostrem a estabelecimento da paz.  

Local: Praça do Bairro da Glória 

Profissionais Responsáveis: Coordenadora, Psicólogo, Orientador Social. 

2.1. Serão realizados encaminhamentos a rede de serviços socioassistenciais de acordo com a 

demanda da abordagem e de forma a atingir as metas, uma vez na semana, com carga horaria de 03 

horas, durante o período da manhã, as terças-feiras das 8h às 11h. Profissionais Envolvidos: 

Psicólogo. 

2.2. Encaminhamento e participação em Ações de Cidadania para Promoção e Garantia de Direitos.  
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 Essas ações visam a garantia de vários serviços socioassistenciais que estarão disponíveis 

para os atendidos pelo projeto que contará com um veículo para o deslocamento do local da ação 

que será realizada em parceria com a Abordagem Social Nova Aliança e Centro POP, através de 

parcerias firmadas. 

 As ações de cidadania visam a garantia de direitos e de cidadania para os atendidos nas 

abordagens para obtenção de serviços básicos, como retirar documentação, consultas e benefícios 

sociais ou de acordo com a disponibilidade dos serviços ofertados.               

2.3. Serão realizadas Visitas Domiciliares para a identificação e encaminhamento de crianças e 

adolescente caso necessário. 

 As visitas serão direcionadas as famílias do público alvo, como estratégia de observação e 

análise da situação familiar, e será usado como instrumento para potencializa as possibilidades de 

conhecimento da realidade da família ou indivíduo.  

3.1. Contribuir em Encontros, Seminários, e Mobilizações, de assuntos relacionados sobre a 

realidade de crianças, adolescentes, jovens, adultos, idosos e famílias em situação de rua. 

Profissionais envolvidos: Coordenadora, Orientador Social, psicólogo, motorista.  

• Participação em 04 reuniões ou encontros relacionados à rede de garantia de violação de 

direitos, 1 vez por mês, com carga horária de 03 horas de acordo com calendários das mesmas. 

Profissionais Envolvidos:  Orientador Social, Psicólogo e Motorista.   

 A participação nas reuniões será 1 vez ao mês, visando expor propostas e fiscalização a 

violação de direitos e sua resolutividade. 

 Conclusão das atividades e entrega de relatório final das atividades.   

 

___________________________________________________________________________
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6. CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO DAS ATIVIDADES (Metas e Etapas do Projeto) 

 

Meta 

 

Etapa 

 

Especificação 

Indicador Físico Duração  

Unid. 
Quant

. 
Início Término 

1. Promover no mínimo 80% 

de ações socioeducativas e 

informativas que 

possibilitem reconstrução da 

história, despertar o senso 

crítico e inclusão social de 

crianças, adolescentes, 

jovens, adultos, idosos e 

famílias em situação de rua, 

com duração de 04 meses; 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1 Acesso dos usuários ao 

Projeto Mãos que 

transformam será realizada 

por meio de identificação da 

equipe técnica. 

 A divulgação do projeto ocorrerá no mês de 

agosto de 2018, de segunda a sexta-feira, 

nos turnos matutino e vespertino, com carga 

horária de 6 horas diárias, por meio de 

propaganda volante nas áreas de 

abrangência, entrega de folders, distribuição 

de cartazes, pela equipe técnica da 

instituição. 

 

 

Crianças, 

adolescentes, 

jovens, 

adultos, 

idosos 

 

 

 

30 

 

 

 

SET/2018 

 

 

 

DEZ/2018 

 

1.2 Realizar abordagem 

social planejada, visando a 

criação gradativa de vínculos 

entre o orientador social e 

crianças, adolescentes, 

jovens, adultos, idosos e 

famílias intervindo nas 

situações de rua. 

 Serão realizadas abordagens sociais 

planejadas, 3 vezes na semana, durante o 

período da manhã e tarde, com carga horária 

de 3 horas cada, sendo executadas nas 

segundas, quartas e sextas das 8h às 11h e 

das 14h às 17h ou conforme o cronograma 

da equipe técnica. Profissionais que estarão 

envolvidos: Coordenadora, Orientadora 

social, psicólogo e motorista.  

 

 

 

 

 

Crianças, 

adolescentes, 

jovens, 

adultos, 

idosos 

 

 

 

 

30 

 

 

 

 

 

 

SET/2018 

 

 

 

 

 

DEZ/2018 
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1.3 Realizar Busca Ativa, 

como ferramenta para 

identificação de incidência 

de violação de direitos de 

crianças, adolescentes, 

jovens, adultos, idosos e 

famílias em situação de rua; 

 

 

 Serão realizadas Buscas Ativas, 3 vezes 

na semana, durante o período da manhã e tarde, 

com carga horária de 3 horas cada, sendo 

executadas nas segundas, quartas e sextas das 8h 

às 11h e das14h às 17h ou conforme o 

cronograma da equipe técnica. Profissionais que 

estarão envolvidos: Orientador social, psicólogo 

e motorista.  

 

 

Crianças, 

adolescentes, 

jovens, 

adultos, 

idosos e 

família 

 

 

 

 

30 

 

 

 

 

SET/2018 

 

 

 

 

DEZ/2018 
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1.4 Realizar Rodas de 

Conversas, tendo por 

finalidade trazer reflexão 

sobre os direitos sociais e 

direitos humanos e 

proporcionar a discussão 

sobre temáticas da 

atualidade, principalmente as 

que envolvam violação de 

direitos; 

 Serão realizadas 02 rodas de conversas, a cada 

bimestre, as terças feiras durante o período da 

tarde das 14h às 15h, com carga horaria de 01 

hora cada período. Profissionais envolvidos: 

Orientador Social, Psicólogo e Motorista. 

 

 

Crianças, 

adolescentes, 

jovens, 

adultos, 

idosos e 

família 

 

 

 

 

 

 

30 

 

 

 

 

 

SET/2018 

 

 

 

 

 

DEZ/2018 

 2. Atender e Orientar no 

mínimo 80% das pessoas 

no processo trocas de 

experiencias e reintegração 

familiar, visando a 

reflexão e formação de 

vínculos de crianças, 

adolescentes, jovens, 

adultos, idosos e famílias 

em situação de rua, com 

duração de 04 meses;  

2.1. Orientações e 

Encaminhamentos a Rede de 

Serviços Socioassistenciais, 

buscando promover acesso a 

benefícios e serviços 

socioassistenciais, 

contribuindo para inserção 

das famílias na rede; 

 Serão realizados encaminhamentos a 

rede de serviços socioassistenciais de acordo 

com a demanda da abordagem e de forma a 

atingir as metas, com carga horaria de 03 horas, 

durante o período da manhã, uma vez na 

semana, as terças-feiras das 8h às 11h. 

Profissionais Envolvidos: Psicólogo. 

 

 

Crianças, 

adolescentes, 

jovens, 

adultos, 

idosos e 

família 

 

 

 

 

 

30 

 

SET/2018 

 

DEZ/2018 

mailto:c.f.vida.alegre@hotmail.com


 

Centro de Formação Vida Alegre 
Rua: Paraguaçu, nº. 68 – Vila da Prata.  

CEP: 69.030-540 / CNPJ: 15769227/0001-73                                    
Fone: (092) 3625 – 2192  

E-mail: c.f.vida.alegre@hotmail.com               
Site: vidaalegreongmanaus.wordpress.com 

Manaus - Amazonas 
 

 

 
22 

 2.2. Encaminhamento e 

participação em Ações de 

Cidadania para Promoção e 

Garantia de Direitos; 

 Serão realizadas Ações de Cidadania durante o 

termo de fomento através de parcerias firmadas 

1 vez a cada quadrimestre, com carga horária de 

6h horas cada. Profissionais envolvidos: 

Coordenadora, Psicólogo, Orientadora Social e 

motorista 

Crianças, 

adolescentes, 

jovens, 

adultos, 

idosos e 

família 

 

 

30 

 

 

SET/2018 

 

 

  DEZ 

/2018 

2.3. Realizar Visitas 

Domiciliares para a 

identificação e 

encaminhamento de crianças 

e adolescente caso 

necessário. 

 Serão realizadas visitas domiciliares, 

quando for necessárias as famílias do público 

alvo, como estratégia de observação e análise da 

situação familiar, e será usado como 

instrumento que potencializa as possibilidades 

de conhecimento da realidade da família ou 

indivíduo.  

 

Crianças, 

adolescentes, 

jovens, 

adultos, 

idosos e 

família 

 

 

 

 

30 

 

 

 

SET/2018 

 

 

 

DEZ/2018 
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 3. Participação de no mínimo 

80% das mobilizações e 

articulações que envolvam a 

rede de proteção do sistema 

de garantia de direitos, 

buscando defender políticas 

públicas para crianças, 

adolescentes, jovens, adultos, 

idosos e famílias em situação 

de rua, com duração de 04 

meses; 

3.1 Contribuir em Encontros, 

Seminários, e Mobilizações, 

de assuntos relacionados 

sobre a realidade de crianças, 

adolescentes, jovens, adultos, 

idosos e famílias em situação 

de rua; 

  

 Participação em 4 reuniões ou encontros 

relacionados à rede de garantia de violação de 

direitos, 1 vez por mês, com carga horária de 03 

horas de acordo com calendários das mesmas. 

Profissionais Envolvidos:  Coordenadora, 

Orientador Social, Psicólogo e Motorista.   

 

 

 

 

 

Psicólogo 

Motorista 

Orientador 

social 

 

 

 

 

 

 

 

04 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SET/2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DEZ/2018 
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7. PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS  

 

 

O Centro de Formação Vida Alegre está localizado na zona oeste de Manaus, suas ações 

estão definidas no âmbito da proteção social especial, de acordo com a  Tipificação Nacional dos 

Serviços Socioassistenciais, Orientações Técnicas para o Serviço Especializado em Abordagem 

Social, Estatuto da Criança e Adolescente, Estatuto do idoso, NOB/RH-SUAS e demais legislações 

pertinentes, prestando relevantes serviços aos seus usuários, com o atendimento de 30 crianças, 

adolescentes, jovens, adultos, idosos e famílias totalizando 40 beneficiários (com a faixa etária de 

05 a 80 anos), em situação de risco social e pessoal.   

O Projeto de Abordagem Social “Mãos que Transformam”, conta com uma equipe técnica 

de referência composta por: Coordenadora, Psicólogo, Motorista, Orientador Social e Assistente 

Administrativa, desenvolvendo ações com compromisso e responsabilidade, de Segunda a Sexta de 

08 às 17 horas.  

Visamos atingir nossos objetivos mediante a exposição da proposta, as atividades serão 

realizadas por meio de eixos fundamentais:  

 

          Abordagem Planejada:  

O serviço de abordagem social planejada será realizado através de formação de vínculos de 

aproximação, estabelecendo contato de maneira respeitosa e progressiva entre a equipe 

multidisciplinar e o público alvo. Dentre as técnicas que serão utilizadas será a Escuta, onde cada 

pessoa poderá externar suas dificuldades, e por meio desta análise, propor alternativas de resolução 

das situações encontradas.  Por meio da presença da equipe nas abordagens nas ruas, será possível 

contribuir na identificação dos diversos fatores sociais dando possibilidade de retomada ao âmbito 

familiar. As ações da equipe de referência serão realizadas de forma continuada e programada. 

A abordagem planejada será realizada 3 vezes na semana, durante o período da manhã e 

tarde, com carga horária de 3 horas cada, sendo executadas nas segundas, quartas e sextas das 8h às 

11h e das 14h às 17h ou conforme o cronograma da equipe técnica. 

As abordagens serão realizadas em praças, feiras, entroncamento das ruas, espaços públicos, 

na área de abrangência do projeto, havendo incidência de pessoas em situação de moradia ou 

sobrevivência nas ruas.  

As atividades voltadas a ações socioeducativas oferecidas através da abordagem social, 

ficarão sob a responsabilidade dos técnicos(a)s: Coordenadora, psicólogo, juntamente com o 

orientador social e motorista obedecendo ao cronograma de atividades apresentado previamente 

pelo respectivo facilitador, buscando mudanças significativas na reconstrução de histórias de vida 

de crianças, adolescentes, adolescentes, jovens, adultos, idosos e famílias em situação de rua. 
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Busca Ativa 

Será desenvolvida de forma a identificar a incidência de indivíduos com direitos violados, 

realizando cadastro e coleta de informações, identificando as necessidades do público alvo. Com 

base nas informações identificadas na busca ativa, será possível planejar e programar as ações com 

vistas a suprir as necessidades individuais.  Serão realizadas Buscas Ativas, 3 vezes na semana, 

durante o período da manhã e tarde, com carga horária de 3 horas cada, sendo executadas nas 

segundas, quartas e sextas das 8h às 11h e das14h às 17h ou conforme o cronograma da equipe 

técnica. A busca ativa será realizada com a equipe de referência sob a responsabilidade dos 

técnicos:  Psicólogo, juntamente com o orientador social e motorista, conforme planejado no 

cronograma de atividades apresentado pelo facilitador, buscando a partir dos conhecimentos das 

necessidades e das demandas, planejar e executar ações que visem a cumprir as metas estabelecidas 

na proposta. 

Rodas de Conversas: 

As atividades serão realizadas nos seguintes locais: Praça do bairro da Glória, Bairro do São 

Raimundo, Praça do Igarapé do Bombeamento, apresentando temas de relevância social, 

promovendo a reflexão e senso crítico a respeito de direitos e cidadania, preconceito. 

As rodas de conversas trarão os seguintes temas: Direitos Sociais, Do direito a liberdade, ao 

respeito e a dignidade baseado nos artigos 15,16,17,18  do ECA; Do direito a vida , liberdade, 

respeito e dignidade baseando-se nos artigos 8,9 e 10 do Estatuto do Idoso; álcool, drogas e suas 

consequências; família e comunidade; sociedade e valores sociais; Violência não!; do direito a 

profissionalização e a proteção do trabalho baseado nos artigos 60 a 69 do ECA; preconceito racial, 

cultural, religiosos e outros..; as escolhas que fazemos.  

Será aberto espaço para discussão e reflexão dos temas, haverá exposição de cartazes com 

figuras e desenhos que representem os assuntos abordados para melhor compreensão e realização 

de dinâmicas.    

         As rodas de conversas serão realizadas conforme planejado no cronograma de execução de 

atividades, sob a responsabilidade dos técnicos de referência:  Psicólogo(a), juntamente com o 

Orientador Social.  

 

Visitas Domiciliares 

As visitas domiciliares serão realizadas, como estratégia importante para a função protetiva 

das famílias e como meio de observação técnica na unidade familiar, de forma a intensificar o 

fortalecimento da família. 

 As visitas domiciliares terão carga horária de 03 horas quando for necessária, durante o 

período Matutino, quintas feiras das 8h às 11h. Profissionais Envolvidos: Psicólogo e motorista.   

As visitas serão direcionadas as famílias do público alvo, como estratégia de observação e 
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análise da situação familiar. 

           

Orientações e Encaminhamentos a Rede de Serviços Socioassistenciais: 

Buscando promover acesso a benefícios e serviços socioassistenciais, contribuindo para 

inserção das famílias na rede, serão realizados encaminhamentos a rede de serviços 

socioassistenciais de acordo com a demanda da abordagem de forma a atingir as metas. As 

orientações e encaminhamentos serão realizadas por meio da rede de serviços socioassistenciais. 

Os usuários dos serviços serão orientados ou encaminhados para o Centro de Referência 

Especializado de Assistência Social – CREAS, Ministério Público do Trabalho – MPT, Sistema 

Único de Saúde – SUS, Centro de Referência Especializado para População em Situação de Rua – 

Centro POP, Pronto Atendimento ao Cidadão – PAC. 

Os encaminhamentos possibilitarão aos atendidos a garantia de direitos por meio de 

benefícios sociais como cadastro único e benefício de prestação continuada e por meio serviços 

essenciais do cidadão, como retirada de documentos e consultas. 

Os encaminhamentos serão realizados e registrados por meio do Formulário de 

encaminhamentos, onde constará as informações das referidas ações. 

Serão realizadas uma vez na semana, com carga horaria de 03 horas, durante o período da 

manhã, as terças-feiras das 8h às 11h. Profissionais Envolvidos: Psicólogo.  

Encaminhamento e Participação em Ações de Cidadania para Promoção e Garantia 

de Direitos 

Essas ações visam a garantia de vários serviços socioassistenciais que estarão disponíveis 

para os atendidos pelo projeto, serão realizadas ações de cidadania em parceria com a Abordagem 

Social Nova Aliança e Centro POP. 

As ações de cidadania visam a garantia de direitos e de cidadania para os atendidos nas 

abordagens para obtenção de serviços básicos, como retirar documentação, consultas e benefícios 

sociais ou de acordo com a disponibilidade dos serviços ofertados. 

Serão realizadas Ações de Cidadania durante o termo de fomento através de parcerias 

firmadas 1 vez a cada quadrimestre, com carga horária de 6h horas cada. Profissionais envolvidos: 

Coordenadora, Psicólogo, Orientadora Social e motorista. Os encaminhamentos serão realizados e 

registrados por meio do Formulário de encaminhamentos, onde constará as informações das 

referidas ações. 

Contribuir em Encontros, Seminários, e Mobilizações, de assuntos relacionados sobre 

a realidade de crianças, adolescentes, jovens, adultos, idosos e famílias em situação de rua  

 

Essa atividade visa a participação em 04 reuniões ou encontros relacionados à rede de 

garantia de violação de direitos, 1 vez por mês, com carga horária de 03 horas de acordo com 
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calendários das mesmas. Profissionais Envolvidos:  Coordenadora, Orientador Social, Psicólogo e 

Motorista.   

Buscar a participação em eventos relacionados a rede proteção como: palestras, seminários, 

encontros, fóruns e em reuniões que pautem a defesa de direitos de pessoas em situação de rua, 

trabalho infantil, exploração sexual, participar de ações para sensibilizar a comunidade quanto ao 

projeto realizado com objetivo de mobilizar a sociedade civil em defesa dos direitos da pessoa em 

situação de rua, trabalho infantil, exploração sexual e que tenham seus direitos violados. 

A interlocução com a rede será realizada conforme planejado no cronograma de execução de 

atividades, sob a responsabilidade dos técnicos de referência: Coordenadora e Psicólogo. 

         Para relatar o cumprimento das metas e atividades propostas, será apresentado pela 

coordenação do projeto, o relatório mensal descritivo das atividades que forem realizadas. O 

Relatório irá demonstrar de maneira técnica a aplicação das estratégias estabelecidas no 

cronograma de execução das atividades, de maneira detalhada, bem como os resultados alcançados. 

 

8. PARÂMETROS DE AFERIÇÃO DOS RESULTADOS 

 

Objetivos Específicos Parâmetros de resultado Meios de verificação 

1. Realizar abordagem social 

a crianças, adolescentes, 

jovens, adultos, idosos e 

famílias em situação de 

moradia nas ruas, com 

direitos violados em espaços 

públicos, buscando ações de 

aproximação e construção de 

vínculo de confiança. 

 

Aumento de 70% na 

participação das crianças, 

adolescentes, jovens, adultos, 

idosos e famílias nas ações de 

garantia de direitos; 

 

Aumento de 80% da construção 

de vínculos com equipe 

multidisciplinar e os sujeitos de 

direitos; 

-   Registro Fotográfico; 

- Formulário de Relato de 

Abordagem Social; 

-Formulário de Registro do 

Atendimento Social ou 

Psicológico; 

-Formulário de 

encaminhamentos; 

- Pesquisa de avaliação das 

ações propostas no projeto; 

2. Promover o trabalho social 

através de ações estratégicas 

para reinserção comunitária e 

familiar e reconstrução da 

autonomia; 

Aumento de 85% acesso aos 

serviços socioassistenciais; 

 

Aumento de 70% fortalecimento 

dos vínculos familiares e 

comunitários; 

 

- Controle de frequência; 

Relatório com registro 

fotográfico; 

 

- Ficha de acompanhamento; 

 

- Pesquisa de satisfação com o 

público atendido. 

3. Acompanhar e mediar o 

acesso à rede de serviços e 

benefícios sócioassistenciais 

articulados com a rede de 

proteção social. 

 

Aumento de 85% de apoiadores 

da causa e fortalecimento da 

rede de garantia de direitos; 

 

-   Controle de frequência; 

- Relatório com registro 

fotográfico; 

-   Ficha de acompanhamento; 

-  Pesquisa de satisfação com o 

público atendido.  
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9. DESCRIÇÃO DAS RECEITAS E DAS DESPESAS. 

 

 

RECEITA VALOR 

REPASSE MINISTERIO PÚBLICO R$ 83.333,32 

TOTAL DA RECEITA R$ 83.333,32 

 

 

 

DESPESAS VALOR 

MATERIAL DE CONSUMO R$ 39.953,32 

- Expediente R$ 6.000,00 

- Gênero Alimentício  R$ 20.053,32 

- Higiene e Limpeza R$ 6.000,00 

- Derivados do Petróleo R$ 6.400,00 

- Gás de Cozinha R$ 1.500,00 

SERVIÇO DE PESSOA FÍSICA R$ 34.800,00 

- Coordenador R$ 10.000,00 

- Psicólogo R$ 6.000,00 

- Assistente Administrativo R$ 5.600,00 

- Orientador Social R$ 5.600,00 

- Serviços Gerais R$ 3.600,00 

- Cozinheira R$ 4.000,00 

OUTROS SERVIÇOS DE PESSOA FÍSICA R$ 6.000,00 

Aluguel de Veículo com Motorista R$ 6.000,00 

SERVIÇO DE PESSOA JURÍDICA  R$ 2.580,00 

-Energia R$ 1.600,00 

-Internet R$ 680,00 

- Banner R$ 300,00 

DESPESAS TRABALHISTAS   

  - 

VALOR TOTAL DAS DESPESAS  TOTAL GERAL R$ 83.333,32 
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SERVIÇO DE PESSOA FÍSICA 

ORDEM ESPECIFICAÇÃO 

QUANTIDADE  QUANTIDADE  VALOR   VALOR  DESCIRÇÃO  

DE DE  MENSAL   TOTAL  DA 

PROFISSIONAIS MESES  (R$)   (R$)  ATIVIDADE 

1 Coordenadora 1 4 R$ 2.500,00 R$ 10.000,00 
Coordenação das 

atividades 

2 Psicólogo  1 4 R$ 1.500,00 R$ 6.000,00 
Atendimento 

psicossocial 

3 
Assistente 

administrativo 
1 4 R$ 1.400,00 R$ 5.600,00 

Atividades 

administrativa 

4 
Orientador 

Social 
1 4 R$ 1.400,00 R$ 5.600,00 Abordagem social 

5 Serviços Gerais 1 4 R$ 900,00 R$ 3.600,00 
Manutenção e 

Limpeza 

6 Cozinheira 1 4 R$ 1.000,00 R$ 4.000,00 
Alimentação e 

lanche 

VALOR TOTAL R$ 34.800,00   

 

Gêneros Alimentícios 

ORDEM DESCRIÇÃO 

UNIDADE  

QTD 

VALOR  VALOR  DESCRIÇÃO  

DE  UNITÁRIO TOTAL DA 

FORNECIMENTO (R$) (R$) ATIVIDADE 

1 Achocolatado Caixa 4 R$ 60,00 R$ 240,00 

Utilizado para 
alimentação e 

lanches. 

2 Açúcar Fardo 12 R$ 58,41 R$ 700,92 

3 Arroz Fardo 16 R$ 90,00 R$ 1.440,00 

4 Biscoito doce Caixa 12 R$ 60,50 R$ 726,00 

5 Biscoito salgado Caixa  12 R$ 60,50 R$ 726,00 

6 Café Fardo  12 R$ 85,80 R$ 1.029,60 

7 Calabresa Kilograma 40 R$ 13,00 R$ 520,00 

8 Carne assado de panela Kilograma 52 R$ 20,00 R$ 1.040,00 

9 Carne moída Kilograma 44 R$ 15,00 R$ 660,00 

10 Carne para cozido (peito) Kilograma 48 R$ 15,00 R$ 720,00 

11 Charque Kilograma 40 R$ 20,00 R$ 800,00 

12 Conserva de desfiar Caixa 4 R$ 87,00 R$ 348,00 

13 Costela bovina Kilograma 52 R$ 9,00 R$ 468,00 

14 Farinha amarela Fardo 8 R$ 145,00 R$ 1.160,00 

15 Feijão Fardo 8 R$ 250,00 R$ 2.000,00 

16 Fígado Kilograma 36 R$ 10,00 R$ 360,00 

17 Frango Caixa 28 R$ 90,00 R$ 2.520,00 

18 Hambúrguer Caixa 40 R$ 15,00 R$ 600,00 

19 Leite em pó de 400gr Fardo 12 R$ 215,00 R$ 2.580,00 

20 Macarrão Fardo 16 R$ 35,00 R$ 560,00 

21 Óleo  Caixa 8 R$ 80,00 R$ 640,00 

22 Refresco em pó Caixa 60 R$ 7,58 R$ 454,80 

VALOR TOTAL R$ 20.053,32 
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Material de Expediente 

ORDEM DESCRIÇÃO 

UNIDADE  

QTD 

VALOR  VALOR  DESCRIÇÃO  

DE  UNITÁRIO TOTAL DA 

FORNECIMENTO (R$) (R$) ATIVIDADE 

1 Caixa Arquivo Morto CX 4 R$ 3,05 R$ 12,20 

Abordagem social, 
busca ativa, rodas 

de conversa, 
encaminhamentos, 
relatórios, visitas 

domiciliares, 
encontros, 

seminários e 
mobilizações 

2 Caneta esferográfica CX 4 R$ 55,00 R$ 220,00 

3 Caneta marca texto CX 4 R$ 19,80 R$ 79,20 

4 Cola branca CX 4 R$ 26,40 R$ 105,60 

5 Cola quente CX 4 R$ 39,60 R$ 158,40 

6 Corretivo de caneta CX 4 R$ 82,50 R$ 330,00 

7 EVA - emborrachado UN. 40 R$ 10,00 R$ 400,00 

8 Fita crepe larga PC 4 R$ 35,20 R$ 140,80 

9 Fita Dupla Face Fina CX 4 R$ 156,80 R$ 627,20 

10 Fita gomada PC  4 R$ 22,00 R$ 88,00 

11 Fita plástica PC 4 R$ 18,70 R$ 74,80 

12 Folha de isopor 15mm UN 8 R$ 4,18 R$ 33,44 

13 Folha de isopor 20mm UM 8 R$ 5,50 R$ 44,00 

14 Grampeador UN. 4 R$ 16,50 R$ 66,00 

15 Lápis com borracha CX  4 R$ 59,40 R$ 237,60 

Higiene e Limpeza 

ORDEM DESCRIÇÃO 

UNIDADE  

QTD 

VALOR  VALOR  DESCRIÇÃO  

DE  UNITÁRIO TOTAL DA 

FORNECIMENTO (R$) (R$) ATIVIDADE 

1 Água sanitária Caixa 24 R$ 27,50 R$ 660,00 

 Limpeza, Manutenção e 

higienização da 

instituição 

2 Anti mofo Unidade  20 R$ 15,09 R$ 301,80 

3 Cera liquida Caixa 4 R$ 38,00 R$ 152,00 

4 
Copo descartável 

200 ml 
Caixa 4 R$ 100,00 R$ 400,00 

5 Desinfetante Caixa 24 R$ 62,15 R$ 1.491,60 

6 Detergente  Caixa 4 R$ 27,50 R$ 110,00 

7 
Guardanapo de 

papel 
Caixa 4 R$ 50,00 R$ 200,00 

8 Pano de chão Dúzia 8 R$ 27,50 R$ 220,00 

9 Papel higiênico Fardo 20 R$ 44,00 R$ 880,00 

10 Papel toalha Fardo 4 R$ 78,10 R$ 312,40 

11 
Sabão em barra de 

1/2kg 
Caixa 8 R$ 64,90 R$ 519,20 

12 Sabão em pó Caixa 8 R$ 69,30 R$ 554,40 

13 Saco de lixo de 100 Fardo 12 R$ 16,55 R$ 198,60 

VALOR TOTAL R$ 6.000,00 



 

 
31 

16 Papel A4 CX 8 R$ 176,00 R$ 1.408,00 

17 Papel cartão PC  4 R$ 33,00 R$ 132,00 

18 Papel cartolina PC  4 R$ 137,50 R$ 550,00 

19 Papel contact RL 4 R$ 137,50 R$ 550,00 

20 Pasta catálogo Unidade 12 R$ 14,30 R$ 171,60 

21 Pasta com grampo Unidade 12 R$ 2,75 R$ 33,00 

22 Pasta plástica ofício Unidade 12 R$ 3,30 R$ 39,60 

23 Pincel hidrocor Caixa  4 R$ 89,39 R$ 357,56 

24 Pincel permanente Caixa 4 R$ 24,75 R$ 99,00 

25 Prancheta Unidade 12 R$ 3,50 R$ 42,00 

VALOR TOTAL R$ 6.000,00 

 

 

 

GÁS DE COZINHA 

ORDEM DESCRIÇÃO 

UNIDADE  

QTD 

 VALOR   VALOR  DESCRIÇÃO  

DE   UNITÁRIO  TOTAL DA 

FORNECIMENTO  (R$)  (R$) ATIVIDADE 

1 
Gás de 
cozinha 

Carga 20  R$     75,00  R$ 1.500,00 Fornecedor para o preparo na 

alimentação  

VALOR TOTAL R$ 1.500,00 

 

 

Derivado de Petróleo 

ORDEM DESCRIÇÃO 

UNIDADE  

QTD 

 VALOR   VALOR  DESCRIÇÃO  

DE   UNITÁRIO  TOTAL DA 

FORNECIMENTO  (R$)  (R$) ATIVIDADE 

1 
Gasolina 

comum 
Litro 1364,606  R$   4,69  R$ 6.400,00 

Divulgação do Projeto, 

abordagem social, busca 

ativa, visitas, ações de 

cidadania, encontros, 

seminários e mobilizações 

VALOR TOTAL R$ 6.400,00 
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SERVIÇO DE PESSOA JURÍDICA 

ORDEM ESPECIFICAÇÃO 

QUANTIDADE  VALOR   VALOR  DESCIRÇÃO  

DE  MENSAL   TOTAL  DA 

MESES  (R$)   (R$)  ATIVIDADE 

1 Energia elétrica 4 R$ 400,00 R$ 1.600,00 Energia para o espaço físico 

2 Internet 4 R$ 170,00 R$ 680,00 

Reuniões, planejamentos da equipe 

técnicas e atividades 

administrativas 

3 
 

Banner 

 

4 R$ 75,00 R$ 300,00 Divulgação do projeto 

VALOR TOTAL R$ 2.580,00   

 

 

META 1º MÊS 2º MÊS 3ºMÊS 4º MÊS 

Serviços de Pessoa Física: 

R$ 20.833,32 R$ 20.833,32 R$ 20.833,32 R$ 20.833,32 

Coordenadora, psicólogo, 

orientadora social, Assistente 

Administrativo; serviços gerais, 

cozinheira 

Outros serviços de pessoa física: 
locação de veículo com motorista 

Serviços de pessoa jurídica: 
Energia, Internet, Banner 

Material de Consumo 

Gêneros alimentícios, Limpeza e 

Higiene, Derivados de petróleo e 

Material de Expediente. 

 

OUTROS SERVIÇOS PESSOAS FÍSICA 

ORDEM ESPECIFICAÇÃO 

QUANTIDADE 
DE QUANTIDADE  VALOR   VALOR  DESCIRÇÃO  

DE DE  MENSAL   TOTAL  DA 

PROFISSIONAIS MESES  (R$)   (R$)  ATIVIDADE 

1 
Aluguel de Veículo 
com Motorista 

1 4 R$ 1.500,00   R$      6.000,00  Transporte para 
ser utilizado nas 

atividades. VALOR TOTAL  R$      6.000,00  
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11. DECLARAÇÃO DO PARCEIRO PRIVADO: 

Na qualidade de representante legal do parceiro privado, declaro, para fins de prova junto 

ao Estado do Amazonas, para os efeitos e sob as penas da Lei, que inexiste qualquer débito 

de mora ou situação de inadimplência do proponente com o Tesouro Estadual ou qualquer 

órgão ou entidade da administração pública estadual que impeça a transferência dos 

recursos. 

 

 

Pede Deferimento, 

 

 

 

Manaus,  ____   de ___________de 2018. 

 

 

 

 

____________________________________________ 

                            Parceiro Privado 

 

 

 Obs: Quando a declaração prestada pelo parceiro privado datar de mais de 30 (trinta) dias, 

 exigir-se-á a sua retificação para celebração do Termo de Fomento ou Termo de Parceria. 

 

 

 

12. APROVAÇÃO PELO PARCEIRO PÚBLICO: 

 

 

APROVADO: 

 

 

 

 

______________                                                   _____________________________________ 

 

    Local e Data                                                                                       Parceiro Público 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Representante Legal responsável pela 
liberação dos recursos na unidade 
concedente). 


