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Rua: Paraguacu, n°. 68 — Vila da Prata.
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RELATORIO DE ATIVIDADES DE 2020

1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE

CNPJ: 15.769227/0001-73 Data de abertura do CNPJ: 94.30-8-00
Data de Fundacéo da [ X ] Matriz CNPJ Matriz:
Entidade: 08/03/1986 [ ] Filial 15.769227/0001-73

Raz&o Social: Centro de Formacéo Vida Alegre

Nome Fantasia: Vida Alegre

Logradouro: Rua Paraguacu N°: 68
Complemento: CEP: 69030-540
Bairro: Vila da Prata Municipio: AM

UF: AM Telefone: (92) 3625-2192 Fax: (92) 3625-2192

E-mail: c.f.vida.alegre@hotmail.com

Caodigo e descricdo da atividade

econdmica principal (CNAE): 94.93-6-00 - Atividades de organizagdes associativas ligadas a cultura e a arte

Cddigo e descricao das atividades

econbmicas secundarias (CNAE): 94.99-5-00 - Atividades associativas n&o especificadas anteriormente

2. IDENTIFICACAO DO PRESIDENTE

Nome Completo: Walda Cordeiro de Matos Barros

Data de Nascimento: 23/02/1947 CPF: 026.366.702-20
RG: 320.406-5 Orgao Expedidor/UF:
Telefone: (92) 98135-0351 E-mail: c.f.vida.alegre@hotmail.com
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Data do inicio do Data do término do
mandato da diretoria: 15/05/2019 mandato da diretoria: 15/05/2023

3. INSCRICOES EM CONSELHOS

Possui inscricdo em outros Conselhos? [ ]Ndo [ x] Sim

Especificar: CMDCA, CEAS, FEDCA, CMAS, FEAS

4. FINALIDADES ESTATUTARIAS DA ENTIDADE SOCIAL (SINTESE):

Desenvolver acbes de promocdo humana, visando a protecdo a familia, a crianca, a
adolescéncia, ao jovem, a velhice, a integracdo ao mercado de trabalho e, principalmente a
integracdo a vida comunitaria das familias que ndo possuem condi¢fes minimas de suprirem suas

necessidades basicas como de: alimentagdo, vestuario, salde, educacao, arte e cultura, através de

acOes necessarias a emancipacao do individuo e a conquista de sua cidadania.

5. OBJETIVOS:

Objetivo geral:

Promover e desenvolver a¢Bes assistenciais em beneficio do ser humano, visando melhoria na
qgualidade de vida, bem como, atividades complementares de capacitacdo profissional,
oportunizando maior integracdo e participacdo comunitaria.

Obijetivos especificos:

e Proporcionar as criangas e aos adolescentes atividades de forma a desenvolver a interacao
e convivéncia social dessa populagéo.

e Favorecer o desenvolvimento de atividades Inter geracionais, propiciando trocas de
experiéncias e vivéncia, fortalecendo o respeito, solidariedade e os vinculos familiares
comunitarios.

e Desenvolver estratégias sustentaveis e efetivas proporcionando também alternativa de
acesso ao mercado de trabalho, desvinculando-os do assistencialismo, permitindo assim
sua autonomia, alterando seus aspectos relativos a valores, comportamento e convivéncia

familiar e comunitaria.

e Desenvolver atividades culturais que possibilitem a crianca e o adolescente trabalhar sua
lAarnes




Centro de Formacéo Vida Alegre
Rua: Paraguacu, n°. 68 — Vila da Prata.
CEP: 69.030-540 / CNPJ: 15769227/0001-73

| Fone: (092) 3625 — 2192
‘ E-mail: c.f.vida.alegre@hotmail.com
Site: vidaalegreongmanaus.wordpress.com
Manaus - Amazonas

o  FORNAGRO 5
(Iﬂ
N
o Q

{

autoestima, reconhecendo-se como agente transformador e multiplicador da sua realidade

social.

6. OFERTA

X Servico

Programa

Projeto

X Beneficio Socioassistencial

7. TIPO

X Atendimento

Assessoramento

Defesa e Garantia de Direitos

8. PROTECAO

Servicos de Protecado Social Basica

X Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas.

Protecdo Social Especial

Média Complexidade

X Servigo Especializado em Abordagem Social.

X Servigo de protecédo social a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de

Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servi¢os a Comunidade (PSC).

Familias.

Servigo de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas

Servico Especializado para Pessoas em Situacéo de Rua.

Alta Complexidade

Servico de Acolhimento Institucional.
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Servico de Acolhimento em Republica.

Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora.

Servico de protecdo em situacBes de calamidades publicas e de emergéncias.

Acdes de Assessoramento

Assessoramento politico, técnico, administrativo e financeiro.

Sistematizacdo e disseminacdo de projetos inovadores de inclusdo cidada, que possam
apresentar solugdes alternativas para enfrentamento da pobreza, a serem incorporados

nas politicas pablicas.

Estimulo ao desenvolvimento integral sustentavel das comunidades, cadeias

organizativas, redes de empreendimentos e a geracdo de renda.

Producdo e socializacdo de estudos e pesquisas que ampliem o conhecimento da
sociedade sobre os seus direitos de cidadania e da politica de assisténcia social, bem
como dos gestores publicos, trabalhadores e entidades com atuacdo preponderante ou
ndo na assisténcia social subsidiando-os na formulacdo, implementacdo e avaliacdo da

politica de assisténcia social.

Acdes de Defesa e Garantia de Direitos

Promocdo da defesa de direitos ja estabelecidos atraves de distintas formas de acdo e
reivindicacdo na esfera politica e no contexto da sociedade, inclusive por meio da

articulacdo com érgdos publicos e privados de defesa de direitos.

Reivindicacdo da construgdo de novos direitos fundada em novos conhecimentos e

padrdes de atuacdo reconhecidos nacional e internacionalmente.

Formacdo politico cidada de grupos populares, nela incluindo capacitacdo de
conselheiros (as) e liderangas populares.

Desenvolvimento de agGes de monitoramento e controle popular sobre o alcance de
direitos socioassistenciais e a existéncia de suas violagGes, tornando publicas as
diferentes formas em que se expressam e requerendo do poder publico, servicos,

programas e projetos de assisténcia social.

Beneficios Eventuais (nos termos da Lei 8.742/1993 alterada pela Lei n°
12.435/2011)
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Auxilio Natalidade.

Auxilio Funeral.

integridade da pessoa e/ou de sua familia.

Vulnerabilidade temporéaria para enfrentamento de situacdes de risco, perdas e danos a

reconstrucdo da autonomia delas.

Calamidade Publica para o atendimento das vitimas de modo a garantir sobrevivéncia e

Outros

integracdo a vida comunitaria nos termos da Resolucdo CNAS n° 34/2011.

Acdes de habilitacdo e reabilitacdo da pessoa com deficiéncia e a promog¢do de sua

CNAS n° 33/2011.

Acdes de Promocdo da Integracdo ao mercado de Trabalho nos termos da Resolucéo do

Outro programa, projeto ou beneficio socioassistencial (Especificar):

9. LOCALIZACAO DAS ATIVIDADES

[ X ] Possui uma unidade no municipio

[ ] Mais de uma unidade no municipio

As atividades sdo ofertadas na Sede?
[ X]Sim

[ ] Né&o, Especificar enderego

Logradouro: Rua Ary Brandéo de Oliveira N°: 68
Complemento: CEP: 69030-540
Bairro: Vila da Prata Municipio: AM

10. PERIODO DE FUNCIONAMENTO DA ENTIDADE

Sem frequéncia definida

Apenas 1 vez por semana (dias Uteis)

Até 2 vezes por semana (dias Uteis)

Até 3 vezes por semana (dias Uteis)
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X 5 vezes por semana (dias Uteis)

Todos os dias da semana, inclusive finais de semana.

Todos os dias da semana, inclusive finais de semana — ininterruptos

Especifique: Seg Ter Qua Qui Sex Sab Dom
X X X X X
Horéario: Dias uteis das 7h as 11h, das 13h as 17h.
11. RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS:
Valor da Receita Total da Entidade:
Enumere as trés receitas principais da Entidade (de 1 a 3):
Promocdes Préprias R$ 8.000,00 Repasse da Unido
Doacdo Comunidade Presente — Itau Repasse Estadual
R$ 22.950,00 Secretarias de assisténcia
Social - SEAS

Fundacdo André e Lucia MAGGI

R$ 57.799,01
R$ 10.000,00

~ R$ 132.775,55
Subvencgoes

Sociais R$ 136.268,00

Fundo de promocéo Social — FPS

Doagdes Externas

UK ONLINE GIVING
FOUNDATION
3,429,18 dolar

Outros (Quais?)
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12. INFRAESTRUTURA

12.1 Recursos fisicos utilizados

RECURSOS FiSICOS QUANTIDADE
Cozinha para producédo de almoco e lanche; 01
Refeitorio 01
Piscina de 7 metros 01
Sala para o espaco ludico 01
Sala para ballet com espelhos e barras 01
Sala multimidia climatizada 01
Saldo para palestras e eventos culturais 01
Sala para o Projeto de Abordagem 01
Sala psicossocial 01
Sala para os intercambista ou estagiarios 01
Banheiro 04
Depdsito para alimentos pereciveis 01
Deposito para alimentos ndo pereciveis 01
Depdsito para material de limpeza 01
12.2 Recursos materiais utilizados
RECURSOS MATERIAIS PERMANENTES QUANTIDADE
Aparelho de DVD 01
Armario de ferro 04
Armario de madeira 03
Bebedouro semi-industrial 01
Bebedouros domésticos 02
Cadeira de aula 24
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Cadeira de pléastico sem braco 100
Cadeira de pléastico com braco 80
Caixa de som 04
Cémera digital 02
Computadores 08
Condicionadores de ar Split 04
Contra baixo 01
Data show 02
Longarina de trés lugares 33
Estante de madeira 01
Fogéo semi-industrial 01
Fogéo 01
Freezer Vertical 03
Geladeira 02
Impressoras 03
Maquina de xerox 02
Mesas de escritorio 06
Mesas de refeitorio 02
Micro-ondas 01
Notebook 02
Pandeiro 03
Pedestais p/ microfone 02
Sofé de dois lugares 02
Sofé de trés lugares 0
Tela para data show 02
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TV. de 50 polegada 01
Triangulo 01
Tripés 18
Teclados 05
Ventiladores de parede 36
Ventiladores de pé 03
Ventiladores de teto 01
Violdo 15

12.3RECURSOS HUMANOS UTILIZADOS (informar os dados de cada profissional

envolvido nas atividades)

CPF: 320.564.702-97 | Data de nascimento: 25/01/0966

Nome completo: Ana Maria de Matos Reis

RG: 855793-4 Orgéo emissor/UF: SESEG

Escolaridade: Pds-Graduada Area de formagao: Servico Social

Email: reis.anamaria@hotmail.com Telefone: 98112-2484

Cargo: Assistente Social Tipo de vinculo: CLT

CPF: 983.692.472-75 | Data de nascimento: 26/09/1986

Nome completo: Ayda Kelly do Nascimento

RG: 1854111-9 Orgao emissor/UF: SSP / AM

Escolaridade: Superior completo Area de formagao: Administracio

Email: c.f.vida.alegre@hotmail.com Telefone: 3625-2192

Cargo: Orientador Social Tipo de vinculo: Contrato

CPF: 135.395.402-10 | Data de nascimento: 06/10/1959

Nome completo: Walcelina C. de Mattos

RG: 509.922 Orgéo emissor/UF: SSP / AM

Escolaridade: Médio Completo

Area de formagao:

Email: c.f.vida.alegre@hotmail.com

Telefone: 3625-2192

Cargo: Aux. Administrativo

Tipo de vinculo: Voluntaria

CPF: 803.546.532-53

| Data de nascimento: 27/01/1985

Nome completo: Eliaquim Costa do Nascimento

RG: 16277503

Orgéo emissor/UF: SESEG

Escolaridade: Superior Completo

Area de formagao: Psicologia
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Email: kim.nasc85@gmail.com

Telefone: 92-99240-9600

Cargo: Psicologo

Tipo de vinculo: Contrato

CPF: 889.600.132-34

| Data de nascimento:15/06/1986

Nome: Luceny Freire Ledo

RG: 1974692-0

Orgéo emissor/UF: SESEG

Escolaridade: P6s-Graduada

Area de formagao: Servigo Social

Email: c.f.vida.alegre@hotmai.com

Telefone: 99145-8537

Cargo: Assistente Social

Tipo de vinculo: Servigos prestado

CPF: 003.400.862-46

| Data de nascimento: 15/11/1989

Nome: Janaina Silva Silva

RG: 2263203-4

Orgéo emissor/UF:

Escolaridade: Superior Completo

Area de formagao: Psicologia

Email: silva.jansilva@gmail.com

Telefone: 99400-5945

Cargo: psicéloga

Tipo de vinculo: Voluntaria

CPF: 135.529.702-82

| Data de nascimento: 10/11/1963

Nome completo: Malucy Mattos Cordeiro

RG: 0880964-0

Orgéo emissor/UF: SESEG

Escolaridade: Fundamental completo

Area de formagao: sem formacio

Email: c.f.vida.alegre@hotmail.com

Telefone: 3625-2192

Cargo: Auxiliar Administrativo

Tipo de vinculo: Voluntaria

CPF: 015.517.092-95

| Data de nascimento: 25/11/1991

Nome completo: Maria Emilia S. Lima

RG: 2561704-4

Orgéo emissor/UF: SESEG

Escolaridade: Ensino médio completo

Area de formagao: Orientadora Social

Email: c.f.vida.alegre@hotmail.com

Telefone: 99287-6675

Cargo: Orientadora social

Tipo de vinculo: Servigos Prestados

CPF: 418.147.972-20

| Data de nascimento: 29/09/1968

Nome completo: Francisco Adailton C. Neves

RG: 1047889-4

Orgéo emissor/UF: SESEG

Escolaridade: Fundamental completo

Area de formagao: Sem Formag&o

Email: c.f.vida.alegre@hotmail.com

Telefone: 99152-7178

Cargo: Servigos Gerais

Tipo de vinculo: Servigos Prestados

CPF: 950.690.627-00

| Data de nascimento: 23/11/1968

Nome completo: Walas dos Reis Nicolau

RG: 462717

Orgéo emissor/UF: SESEG

Escolaridade: Ensino médio completo

Area de formacao: Militar

Email: walasfilmagem@bol.com.br

Telefone:

Cargo: Professor de hidroginastica

Tipo de vinculo: Voluntario
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13. DESCRICAO DE CADA SERVICO, PROJETO, PROGRAMA OU BENEFICIO
SOCIOASSISTENCIAL, INFORMANDO RESPECTIVAMENTE:

1 .Nome do servigo, projeto, programa ou beneficio:

PROJETO DE INTEGRAQAO PEDAGOGICA E OPORTUNIDADES CRIATIVAS DE
ATENDIMENTO SOCIAL — PIPOCAS
Objetivos:

Proporcionar atividades significativas, estimulantes e socioeducativas, que promovam o0
protagonismo social e politico de criancas e adolescentes, vulnerabilizados pela questéo social, colocando
a servico dos mesmos uma formacgé@o complementar, tirando-os da ociosidade e de situacéo de risco social
e pessoal comuns em nossa sociedade.

Objetivos Especificos

v’ Estimular a crianca e o adolescente a reconhecer seus direitos aos servigos basicos das
politicas publicas (saude, educacdo, esporte, lazer, cultura), para que, futuramente, tenha
possibilidade de exercitar sua cidadania.

v' Acentuar as potencialidades e limites, respeitando a si proprio e aos outros em suas
diferencas.

v Evoluir em toda sua capacidade pessoal, social e intelectual.

v Reconstruir a valorizacdo, preservacdo e o fortalecimento da familia como agente de
transformacéo.

Puablico alvo:
Criancas e adolescentes de 6 a 17 anos.
Atividades ofertadas:

Atendemos 110 pessoas entre criancas, adolescentes e jovens, nas seguintes atividades:

e Natacdo: Atendemos 40 criangas e adolescente no periodo de janeiro a marco.

Na piscina foram oferecidas aulas de natacdo 2 vezes por semana, no turno matutino e vespertino, com
duracédo de 60 minutos, as aulas foram lideradas por professores de Educacéo Fisica

As aulas ndo tém a pretensao de formar campedes, mas de promover a cooperacdo entre 0s participantes, além
do lazer e aperfeicoamento de habilidades motoras, desenvolvimento do respeito pelos colegas e pelas regras

propostas.
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e Complemento Escolar: atendemos 20 criangas de 09 a 12 anos no periodo de janeiro a marco.
O objetivo principal desta atividade é ampliar as possibilidades de aprendizagem do aluno, dando-lhes

oportunidades de reforcar, aprofundar ou suprir caréncias dos contetidos de maior dificuldade.

e Arte Cénica: Atendemos 10 criangas e adolescentes no periodo de janeiro a margo

e 2 vezes por semana, com duragdo de 60 minuto.

O objetivo principal é incentivar a superagdo de barreiras, como timidez, medo, fobias, por meio do teatro e
conhecer a linguagem teatral por meio de fantoches, fantasias e caracterizagdo de personagens.

e Futsal Atendemos 40 criancas e adolescente no periodo de janeiro a margo.

O Futsal uma atividade fisica que desenvolve habilidades motoras gerais como locomocéo, coordenagéo e

equilibrio, através de movimentos especificos, identificando e valorizando as regras do esporte”.

ATIVIDADES COMPLEMENTARES:
e Reunido com os pais e responsavel
NATACAO
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2. Nome do servico, projeto, programa ou beneficio:
PROJETO FAMILIA CIDADA
O projeto é uma proposta de inclusdo social e renda, tornando-se uma ponte onde possa ser construido ou
desenvolvido o potencial criativo, motivacional e social das familias e individuos. Por meio deste projeto buscamos
identificar as necessidades das familias, que em geral apresentam-se desestruturadas, com baixa formacéo escolar,
renda advinda de empregos eventuais e residentes em moradias precérias. E tem como objetivo principal

desenvolver agdes para melhorar as condi¢des de vida de familias moradoras do bairro Vila da Prata e adizcéncias
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gue vivem em situacdo de pobreza e vulnerabilidade, gerando oportunidades e promovendo recursos para que estas

tenham capacidade de ampliar sua autonomia.

Publico alvo:

45 Familias em situacdo de pobreza e vulnerabilidade, o que corresponde a aproximadamente 195
pessoas, moradoras do bairro Vila da Prata e adjacéncias.
Objetivos:

Desenvolver acbes para melhorar as condi¢cbes de vida de 45 familias, representativas de 195 pessoas,
moradoras do bairro Vila da Prata e adjacéncias que vivem em situacdo de pobreza e vulnerabilidade, gerando
oportunidades e promovendo recursos para gque estas tenham capacidade de ampliar sua autonomia.

Objetivos Especificos:

e Proporcionar aos familiares, que se encontra em situacdo de vulnerabilidade e risco social, espacos

de socializagdo e convivéncia, espagos de reflexdo, por meio de oficinas, roda de conversas, bem

como, acompanhamento psicossocial mediante escuta ativa, visita domiciliar, encaminhamentos;

e Desenvolver autonomia de renda das familias, ofertando cursos de qualificacdo - atividades
complementares -, possibilitando o acesso delas ao mercado de trabalho e desvinculando-as da

situacdo de vulnerabilidade social em que se encontram.

e Promover aclGes para o fortalecimento de vinculos de convivéncia familiar e comunitério

incentivando ao protagonismo e ao acesso a cidadania das familias em risco social.

ATIVIDADES COMPLEMENTARES:
e Visita domiciliar
e Doacdes de cestas basicas

e Encaminhamentos

e
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3. Nome do servico, projeto, programa ou beneficio:

PROJETO MAOS QUE TRANSFORMAM - Servico Especializando em Abordagem Social —
Média Complexidade, surgiu em setembro de 2017 e tem como objetivo articular a sociedade civil
organizada na incidéncia e mobilizacdo social por uma politica pablica nacional de enfrentamento a

situacdo de moradores de ruas.
OBJETIVO GERAL

Possibilitar atendimento socioassistencial a criancas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e familias
que utilizam os espacgos publicos como forma de moradia e/ou sobrevivéncia, buscando a resolugédo de
necessidades imediatas, insercdo na rede de servicos socioassistenciais e das demais politicas publicas na

perspectiva da garantia dos direitos de maneira continuada e programada.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar abordagem social identificando criancas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e familias
com direitos violados, a natureza das violagdes, as condi¢cdes em que vivem, estratégias de sobrevivéncia,
procedéncias, aspiracdes, desejos e relacbes estabelecidas com as instituicoes;

e Construir o processo de saida das ruas e possibilitar condicdes de acesso a rede de servicos
socioassistenciais e das demais politicas publicas setoriais;

e Participar de acdes de sensibilizacdo para divulgacdo do trabalho referente ao publico alvo,

estabelecendo parcerias para o fortalecimento da Rede e da resolugédo das necessidades dos usuarios.

Publico alvo: de criancgas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e familia caracterizados como sujeitos
em desenvolvimento com direitos violados, que utilizam logradouros publicos, areas degradadas como
espaco de moradia ou sobrevivéncia, de forma permanente e/ou intermitente, em situacdo de
vulnerabilidade e/ou risco pessoal e social pelo rompimento ou fragilidades do cuidado e dos vinculos
familiares e comunitarios, prioritariamente situacdo de pobreza e/ou pobreza extrema, dificuldades de
acesso e/ou permanéncia nas politicas publicas, sendo caracterizados por sua heterogeneidade, como
género, orientagdo sexual, identidade de género, diversidade étnico-racial, religioso, geracional, territorial,

de nacionalidade, de posicdo politica, deficiéncia, entre outros.

e
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Atividades realizadas no ano de 2020:

Acoes Quantidade
Abordagem Social 95
Rodas de conversa 13
Encaminhamentos para rede socioassistencial/orientacdes 38
Visitas domiciliares 9
Reuni@es de articulacdo com a rede 27
Aquisicdo de Documentacéo 20

O projeto de abordagem social maos que transformam teve como area de atuacdo os bairros: Vila da
Prata, Compensa, Sao Jorge, Santo Anténio e Sdo Raimundo, todavia, devido ao surto de pandemia da
COVID 19 ocorrido no periodo, A equipe também atuou na éarea central de Manaus e no bairro da
Aparecida, no Centro de Convivéncia Estadual do Idoso — Aparecida e Quadra Poliesportiva Marcolino
Lopes em parceria com a Secretaria de Assistencial e Cidadania - SEAS e Secretaria da Mulher,
Assisténcia Social e Cidadania-SEMASC, no atendimento emergencial da populacdo em situacdo de rua

dando apoio na distribuicdo de alimentacdo e banho aos usuarios. Nas acfes de apoio emergencial a

populacéo de rua, a equipe de abordagem social contribuiu com os seguintes resultados:

Acdes Quantidade
Refeicbes disponibilizadas aos usuarios no CECI 6.970
Banhos ofertados aos usuarios no CECI 519

5
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FOTOS DAS ATIVIDADES

ABORDAGEM SOCIAL
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APOIO NA PANDEMIA

Foto: entrega de itens de higiene Foto: Banho

VEMEPA

Vara de Execucdo de Medidas e Penas Alternativas, parceria da instituicdo com o Poder Judiciario
do Amazonas, com o intuito de ressocializar os apenados, de carater preventivo, educativo, buscando
meios adequados junto a instituicdo para garantir o retorno do beneficidrio de substitutivos penais ao

convivio social.

e Atendimento 20 apenados de janeiro a margo

Aapnet
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Pablico alvo: [X] Criangas [ x ] Adolescentes [ x ] Jovens [ x ] Adultos [ x ] Idosos

[X ] Familias (grupo familiar ou

individuo) [ ] Povos e comunidades tradicionais (indigenas,

quilombolas, ribeirinhos, ciganos, dentre outros) [ ] Outro.

Especifique:

O publico acima relacionado refere-se a:

[X] Populacéo urbana [ ] Populacéo rural

Faixa Etéria: [ ]0-6anos[x]6-12anos[x]12-15anos [x]15-17 anos
[x]15-24anos [x]18-21anos [x]21-59anos [x]60anosoumais

Quantidade de pessoas:

Acdes Atendidos

Projeto PIPOCAS 110
Projeto Familia Cidada 195
Projeto Maos que transformam 95
Concesséo de cestas basicas 700
Doacgdes de frutas e legumes 500
Encaminhamento a rede de servi¢os sociassistenciais 10
Atendimento psicolégico 05
Vemepa 20

Total de atendimento 1.635

Atividades ofertadas:

As acOes que foram realizadas dentro do projeto Familia Cidada tiveram como ponto principal:

e Asreunides e palestras estdo voltadas para trocas de informacdes, opinides ou ideias.

Dentro desta visdo foram planejadas e elaboradas as seguintes acoes:

e Divulgacdo do Projeto Familia Cidada e demais atividades da ONG através da distribuicdo de

folhetos, cartazes e a divulgacédo na sede social.

e Pesquisa de Campo com as estagiarias e assistente social

e Visitas domiciliares — 25

e (03 Rodas de Conversas - 03

e 03 Dindmicas de grupo — 03

ﬂuﬁdﬂ/b%
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PARTICIPACAO EM PALESTRAS, SEMINARIOS, ENCONTROS, CAPACITACOES, ETC.

Hidroginastica — 20

05 Reunides: Informativa para as familias - 150 usuarios;

03 Palestra com temas especificada — com 45 em cada — totalizando — 150 usuérios;
Atendimento Psicologico - 05 usuérios

Doacdo Mesa Brasil: 500 usuarios

Distribuicdo de 700 cestas natalinas;

Novenas de Natal;

Festa de encerramento;

e Planejamento da administracdo e equipe técnica;

e Selecdo de educadores sociais;

e Reunides do Férum Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente;

e Reunido no Mesa Brasil

e Reunides do Conselho Estadual de Assisténcia Social;

e Reunido no FEDCA online
e Reunido do SEMASC

¢ Reunido da Vemepa
¢ Reunido na SEJUS

Capacidade de atendimento da Entidade:

Podemos atender em torno de 195 pessoas

14. ABRANGENCIA TERRITORIAL (Informe em tabela os bairros e comunidades atendidas)

ZONA BAIRRO
Vila da Prata, Séo Jorge,
OESTE Gloria, Compensa, Santo
Antbnio e Sdo Raimundo

15. FORMA DE ACESSO DOS USUARIOS AO SERVICO

e Procura espontanea
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X e Busca ativa

X e Encaminhamento da Secretaria de Assisténcia Social ou congénere do

municipio ou do Distrito Federal

X e Encaminhamento do Centro de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS

X e Encaminhamento do Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social
— CREAS

X e Encaminhamento de outras entidades de assisténcia social

X e Encaminhamento pelas demais politicas publicas

e Encaminhamento dos Conselhos de Defesa de Direitos

X e Por determinacéo judicial

e A partir da ocorréncia das situacfes de emergéncias e de calamidade publica

e Mediante a mobilizacdo de equipe de plantéo

16. DEMONSTRACAO DA FORMA DE COMO A ENTIDADE OU ORGANIZACAO DE
ASSISTENCIA SOCIAL FOMENTARA, INCENTIVARA E QUALIFICARA A
PARTICIPACAO DOS USUARIOS E/OU ESTRATEGIAS QUE SERAO UTILIZADAS
EM TODAS AS ETAPAS DO SEU PLANO: ELABORACAO, EXECUCAO,
MONITORAMENTO E AVALIACAO

ETAPAS, ELABORACAO E EXECUCAO.

Fase 1
a. Divulgacéo.

Inicialmente foi feita a divulgacdo sobre os Projetos: Pipocas, Familia Cidadd e Maos que
transformam na propria sede da instituicdo, atraves de reunides com as familias cadastradas.
Posteriormente, foi feita a divulgacdo através da distribuicdo de folders, cartazes e propaganda
volante nos principais locais de referéncia do bairro, como igrejas, posto de saude, restaurantes,
escolas. Também foi realizada a busca ativa, na qual a equipe técnica, composta por Assistente
Social, Psicologa e estagiaria de servigo social, visitaram as familias residentes no bairro Vila da

Prata e adjacéncias para divulgarem o projeto.

b. Cadastro e escuta qualificada das familias. .

K
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Apos a divulgacdo do projeto na comunidade, foi realizado o cadastramento das familias e seus
individuos, bem como, a verificacdo da situagdo socioecondmica e potencialidades deles. Cada
familia tem uma ficha de evolucdo para acompanhamento, anotagdes, encaminhamentos
(Referéncia e Contra Referéncia) e observacdes, de acordo com suas respectivas demandas e
necessidades, que foi monitorado pela equipe técnica da instituicdo até o final do ano. Nesse
sentido, o Centro de Formacédo Vida Alegre também conta com o auxilio dos parceiros: Posto de
Saude Ida Mentoni, UBS da Vila da Prata, CRAS da Compensa, Escola Estadual Irm& Adonai
Politi, Escola Municipal Joaquim Gonzaga e o Centro de Convivéncia Familia Madalena Arce
Daou. Conforme a necessidade do individuo/familia, onde foi encaminhado para uma destas
instituicdes, assim como elas também foram encaminhadas para o Centro de Formacdo Vida
Alegre. A pessoa/ familia encaminhada para esta instituicdo, desde que resida em um dos bairros
de abrangéncia, foram cadastradas por meio de escuta qualificada, informadas sobre as atividades
e funcionamento da instituicéo.

c. Planejamentos da equipe técnica.

A equipe de trabalho que consta de assistente social, psicéloga e orientadores sociais, tendo o
conhecimento, detalhadamente, dos servigcos oferecidos pelo projeto, para tanto foram realizados
encontros mensais com toda a equipe a fim de avaliar as atividades ja realizadas, as avaliacbes
ocorreram por meio de questionarios, entrevistas, listas de frequéncia, diarios de frequéncia e
relatorios dos educadores sociais.

Fase 2
2.1 Atividades recreativas e de lazer.

As atividades para os participantes do projeto foram desenvolvidas em ambiente apropriado na
sede institucional. As atividades complementares foram ministradas nos trés turnos, trés vezes
por semana, por educadores sociais capacitados, e coordenados pela equipe técnica dos Projetos
tornando a metodologia bem tragcada com uma vista de um bom rendimento pessoal e social.

2.2 Encontros, palestras, oficinas, atividades.

Foram realizados encontros mensais com as familias, momentos em que foram desenvolvidas
atividades socioeducativas e informativas como:

- Palestras educativas e informativas com varios temas abordados. Levando em consideracdo a
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faixa etéria de cada grupo. As palestras foram conduzidas pela assistente social, psicologa e pelos
parceiros da instituig&o.
- Atividades: foi ofertado natacdo, complemento escolar e arte cénica. As atividades foram
conduzidas pelos orientadores sociais da instituicao.

2.3 Acompanhamento psicossocial.
O acompanhamento psicossocial foi realizado por meio de busca ativa, escuta qualificada, visita
domiciliar, orientacdo e encaminhamentos (referéncia e contra referéncia) com os participantes do
projeto e foi desenvolvido de acordo com as necessidades de cada usuério.

2.4 Lanche

Ao final de cada atividade foi servido lanche, para as criangas e ao grupo de idosos.
2.5 Doagoes
As familias cadastradas que participaram das atividades oferecidas pelo projeto receberam doagéo
vinda dos nossos parceiros Mesa Brasil, Restaurante Banzeiro e outros.
Fase 3

3.1 Preparacéo e o encerramento das atividades do ano de 2018.

Foi produzido este relatério com depoimentos dos participantes do projeto, e de toda a equipe
técnica.

MONITORAMENTO

INDICADORES DE
ACOMPANHAMENTO

OBJETIVOS ESPECIFICOS MEIOS DE VERIFICACAO

e NUmero de usuarios

beneficiados: e Diario de frequéncia;

Proporcionar ~ as  criangas e

adolescentes atividades de forma a . .
¢ Registros fotograficos;

desenvolver a interacdo e| e Tipo de atividades
convivéncia social deste publico realizadas; o Percepcio da equipe
alvo. (o
e NuUmero de participantes em tecnica
todas as atividades.
Favorecer o desenvolvimento de | e Tipo de atividades | e Lista de presenca dos
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atividades Inter geracionais, realizadas; participantes nas
propiciando trocas de experiéncias e . . atividades;
vivencias, fortalecendo o respeito, | ® Frequénciados usuarios; _ B
solidariedade e os vineulos | compromisso no  ambito * Registro fotografico.
familiares comunitarios pessoal e familiar.
Desenvolver estratégias sustentaveis | e N(mero de usuério | e Percepcdo da equipe
e efetivas proporcionando também beneficiados; técnica
alternativa de acesso ao mercado de
trabalho, desvinculando-os  do | ® TipO de atividades | e Diario de frequéncia;
assistencialismg permitindo  assim realizadas; « Registro fotografico
sua autonomla_, alterando  seus « Nmero de participantes em
aspectos  relativos a  valores, . )

R todas as atividades;
comportamento e  convivéncia
familiar e comunitaria
Desenvolver atividades culturais que | e NUmero de usuario | e Diério de frequéncia;
possibilitem a crianca e 0O beneficiados;
adolescente trabalhar sua auto- e Percepcdo da  equipe
estima,  reconhecendo-se  como | ® TIPO de atividades técnica.
agente transformador e multiplicador realizadas; ictro f i
da sua realidade social. . oL * Registro fotografico

e Compromisso no ambito o
pessoal e familiar. * Relatorio final
AVALIACAO
OBJETIVOS ESPECIFICOS INDICADQRES DE | MEIOS B DE
AVALIACAO VERIFICACAO

Proporcionar ~as  criangas e | e 90% de participagdo nas | e Percepcdo da equipe
adolescentes atividades de forma a atividades de ballet, natacéo técnica a partir das
desenvolver a interacdo e e musica; atividades realizadas

convivéncia social deste publico

durante o ano.

alvo. e 80% na melhoria na

convivéncia  familiar e

comunitaria.
Favorecer o desenvolvimento de | e 90% na ampliacdo dos| e Egresso das familias do
atividades intergeracionais, vinculos familiares programa;

propiciando trocas de experiéncias e

e 80% na melhoria na

e Maior implicacdo dos
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vivencias, fortalecendo o respeito, convivéncia familiar;
solidariedade e os  vinculos

familiares comunitarios.

USUArios no seu processo
de auto-conhecimento.

Percepcdo da equipe
técnica a partir das
atividades realizadas
durante o Projeto.

Desenvolver estratégias sustentaveis | e 90% dos jovens e adultos;
e efetivas proporcionando também
alternativa de acesso ao mercado de | e 80% no desenvolvimento de
trabalho, desvinculando-os  do suas habilidades.
assistencialismo permitindo assim
sua autonomia, alterando seus
aspectos  relativos a  valores,
comportamento e  convivéncia
familiar e comunitéria.

e 90% aumentos das familias
atendidas

Ficha de evolucao.

Percepcdo da equipe
técnica a partir das
atividades realizadas
durante o Projeto.

melhoria  na
qualidade de vida das
criancas e adolescente;

Desenvolver atividades culturais que | e 90% na
possibilitem a crianca e o0
adolescente trabalhar sua auto-
estima,  reconhecendo-se  como
agente transformador e multiplicador
da sua realidade social.

Percepcdo da equipe
técnica a partir das
atividades realizadas
durante o Projeto;

Ficha de evolucéo.

PARCERIAS EM 2020:

Uma boa parceria faz a diferenca dentro de um trabalho sério, e os aportes financeiros sdo

imprescindiveis, porém, queremos também ressaltar o valor inestimavel das relacbes do desenvolvimento e

implementagdo dos projetos, no compartilhamento de conhecimento e informagdo e na ampliagdo da escala de

resultados. S&o parceiros valiosos tanto os Instituidores, listados abaixo, quanto os apoiadores institucionais, aos

guais aproveitamos para agradecer a parceria e a confianca no nosso trabalho.

TIVEMOS COMO PARCEIROS ESTRATEGICOS NO ANO DE 2018

e Ponto de Cultura — Secretaria Estadual de Cultura;

e Secretaria Municipal da Mulher, Assisténcia Social e Direitos Humanos- SEMASC

e Servicos de Acolhimento Institucional para Criancas e adolescentes sob Medidas

protetiva — SAICA

iﬁléc1 A
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e Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS
e FPS - Fundo de Promocdo Social

e Restaurante Banzeiro — doagdes de alimentos;

e Comunidade Presente — ITAU UNICEF

e Supermercado Nova Era

e Laboratdrio Sabin

e Fundacdo André e Lucia Maggi

e Mesa Brasil/ SESC — doacéo de produtos alimenticios;

e VEMEPA - com servigos de apenados;

e UBS Vila da Prata — atendimentos e palestrantes;

e UBS Ida Mentoni — atendimentos e encaminhamentos;

e CRAS Compensa I- encaminhamentos para rede social;

e CREAS - atendimentos e encaminhamentos;

e Conselho Tutelar - atendimentos para rede social,

e Pessoas Fisicas - que apoiam a instituicdo como apadriamento
e Jornal Maskate — Doacgéo de Alimentos

e Centro de Convivéncia da Familia Madalena Acer Dau.

e Nike

17. CRONOGRAMA DE EXECUCAO (informar se a Entidade interrompe suas

atividades em algum més do ano.

Atividades jan |fev | mar |abr | mai |jun |jul |ago |set [out |nov | Dez
Pesquisa de Campo X X

Visita social X X X X X X X

Divulgacéo X X X X X X X X X X X
Palestras X X X X X X

Reunibes X X X X X X
Novena de Natal X X
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18. GRATUIDADE DAS OFERTAS

As atividades serdo totalmente gratuitas aos usuarios?
[x ]Sim
[ ]Nao

[X] Os usuérios ndo pagam pelos servicos, programas, projetos e beneficios ofertados.

[ x ] Os usuarios contribuem financeiramente com a entidade, mas a titulo de doagbes que sdo
esporadicas e sem valor pré definido.

[ ] As pessoas idosas contribuem com o servico no limite de até 70% do valor do beneficio
percebido, conforme facultado no art. 35 do Estatuto do Idoso (Lei n° 10.741/2003). (Apenas no
caso de instituigdes de acolhimento para idosos).

[ ]Outros

DIAGNOSTICO SOCIAL

CARACTERISTICAS DA AREA DE INTERVENCAO E DO ENTORNO

e Caracteristicas da Area — Por meio da pesquisa de campo foi realizado um
levantamento do bairro Vila da Prata situada na area urbana localizado entre os bairros Sdo Jorge, Santo
Antonio e Compensa, com uma populacdo aproximadamente de 11.041 moradores. A populacdo €
composta de membros extremamente jovens, visto que 21,52% correspondem a criancas de 0 a 6 anos e
46,47% da populacao tem entre 15 e 40 anos de idade. Embora mais de 60% dessa populacdo encontra-
se fora do mercado de trabalho, a maioria esta desempregada ou no mercado informal.
Consequentemente, a renda mensal de 86, 78% destas familias ndo ultrapassa dois salarios minimos.
Outro dado preocupante refere-se ao baixo nivel de escolaridade cerca de 57,69% dos entrevistados nao
chegaram a concluir o ensino fundamental.

e Infraestrutura — O bairro Vila da Prata conta com 0s seguintes servigos essenciais como
agua encanada, luz elétrica e transporte coletivo, sendo atendido pelas linhas 102 e 118, da empresa Sdo
Pedro, com ruas pavimentadas, porém nem todas tem saneamentos basicos.

e Equipamentos comunitarios e Capacidade de Atendimento — Atualmente, o bairro

Vila da Prata conta com uma pequena feira, que segundo moradores é precaria, com uma quadra
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polivalente onde sdo realizados torneios desportivos e o festival folclorico do bairro, um Posto de
Atendimento de Urgéncia, Associacdo de Moradores, Escola Estadual Irma Adonai Politi, a Escola
Municipal Professor Joaquim Gonzaga Pinheiro, a Escola Municipal Maria Madalena Correa, Centro

Educacional Sementinha do Saber e o Centro de Formagéo Vida Alegre.

AREA DE INTERVENCAO

Identificamos através do levantamento social que quase todas as familias atendidas pelo Projeto
Familia Cidada, vivem em situacdo de privacdo alimentar, seguido pela gravidez de risco devido ao uso
de substancia quimica como mostra o grafico na situacéo de vulnerabilidade, risco e ameacas aos direitos.

CARACTERIZACAO DA POPULACAO ATENDIDA:

BENEFICIARIOS:

N° de familias: 45 N° de pessoas: 193

N° de familias em situacdo de vulnerabilidade | N° de mulheres Chefe de Familia: 30

ou e risco social: 45

N° de idosos chefes de familia: 35 N° de homens chefe de familia; 15

N° de pessoas com necessidades especiais: 05 | N° de idosos: 45

Renda média familiar (em SM): de 1 a 2 salarios minimos

PERFIL DOS BENEFICIARIOS

Situa¢ao Socioecondomica do Publico-Alvo:

No que diz respeito ao publico atendido no C.F.V.A, todo inicio de ano, é realizado o diagnostico
social no bairro para conhecer a situacdo socioecondémica e cultural da comunidade e assim identificar
tanto as dificuldade quanto as potencialidades e capacidades desses individuos, ao que foi detectado, que a
maior parte da populacdo € composta por criangas e jovens, visto que, 21% correspondem as faixas etarias
entre 0 a 11 de idade; 24 % de 12 a 17 anos, 22% de 18 a 24 anos, 20% de 25 a 59 anos e 13% de 60 anos

ouU mais.
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Faixa etaria

=0all
12a17

18a24
25a59

24%

= Mais de 60
22%

No item composicao familiar constatou-se que entre muitas familias, o principal provedor é a
pessoa idosa que disponibiliza sua aposentadoria para o sustento da familia, situacdo que se repete também
com as mulheres que moram sozinhas com os seus filhos e trabalham para prover o sustento deles, e, em
maior numero, os beneficiarios do Programa Bolsa Familia, que dispGem somente desse beneficio. Na casa
em que os idosos sdo 0s provedores, 0 niUmero de pessoas na familia, média € de 2 criancas e 3 adultos, nos
lares em que a mulher é a provedora, a média é de 3 criangas e 2 adultos e na casa dos beneficiarios do
Bolsa Familia, a média é de 4 criancas e 2 adultos, esses nimeros variam com achegada de filhos ou

parentes das familias.

No tocante as especificidades sociais, étnicas ou culturais das familias, foram encontradas familias
que antes viviam as margens dos rios do Amazonas e que migraram para Manaus em busca de uma vida
melhor para os seus familiares, sdo os chamados ribeirinhos. H& também familias indigenas residindo na
comunidade, embora poucas declaram ser da etnia indigena. No local, foram identificados espacos em que
se utilizem dos conhecimentos e das praticas transmitidas pela tradicdo de outras geragfes, como por
exemplo, a producéo de objetos artesanais decorativos, principalmente, em época do festival folclorico que

acontece no més de junho.

Os tipos de residéncia variam de acordo com a localizagdo dos moradores, nas
localidades proximas ao igarapé, sdo casas de palafitas, sem infraestrutura urbana, o acesso a energia
elétrica e a agua é feito de forma clandestina, em outros locais encontram-se casas mistas — alvenaria e
madeira, nas areas com pavimentacdo as casas sao de alvenaria, nessas duas Ultimas, os moradores ja

usufruem, parcialmente, dos servicos de infraestrutura urbana. Contudo, a cobertura de saneamento béasico
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X Fonugio
é parcial, pois o tratamento de &gua, canalizacdo e tratamento de esgotos ndo se estende para todo o bairro,
36% os dejetos desembocam no igarapé contido por “rip rap” - uma mistura de solo, cimento e &gua,
embalada em sacos de polipropileno -, 35% tém fossa e a coleta de lixo ocorre sistematicamente em 99%.
O bairro ndo conta com acessibilidade para pessoas com dificuldade de locomocédo, dificultando, ainda

mais, 0 acesso delas aos servicos socioassistenciais.

Verificou-se que as condicdes de moradia dessas familias estdo divididas dessa forma: 55% moram
em casa propria, 30% em casa alugada e 15% moram em casa cedida por parentes ou conhecidos que tém
mais de um imovel. No bairro, € comum que se encontre familias residindo em &reas de risco, em palafitas,

as margens dos igarapés e encostas, locais vulneraveis a alagamentos e desabamentos.

Condicoes de moradia

m Casa propria
= Casa alugada

Casa cedida

Esses espacos de moradia estdo localizados em areas onde o trafico de drogas e outros tipos de
violéncia ocorrem com certa frequéncia, os assaltos sdo constantes e acontecem tanto durante o dia quanto
a noite. Dai a importancia de se desenvolver agdes que possam dar novos sentidos a vida de criancas,
adolescentes, jovens, adultos, idosos, e familias, bem como, possibilitar aos demais alternativas para que

possam exercer sua cidadania.

No que tange a educacéo, foi verificado que 30% possuem ensino fundamental incompleto, 16%
possuem ensino fundamental completo, 19% possuem ensino médio incompleto, 17% possuem ensino
médio completo, 8% possui ensino superior incompleto, 6% possui ensino superior completo e 4%

possuem pos-graduacao.

2
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Escolaridade _
m Ensino fundamental

incompleto

= Ensino fundamental
completo

= Ensino médio
incompleto

Ensino médio completo

A

= Ensino supeior
incompleto

= Ensino superior
completo

m Especializacdo

Quanto a inclusdo nos programas sociais 9% tem BPC, 70% recebem Bolsa Familia, 10% recebem
beneficios eventuais e 11% ndo estdo inseridas em nenhum programa. Esses dados demonstram a
importancia dos programas socioassistenciais para a maioria das familias, que tém esses beneficios como a

sua principal fonte de renda, dai a importancia da parceria entre 0 Fundo Manaus Solidaria e o CFVA

Beneficios Socioassistenciais

= BPC
= Bolsa Familia
= Beneficios Eventuais

Ndo recebem nenhum
beneficio

Concernente as condicdes de trabalho, verificou-se que alguns provedores de suas familias estdo no
mercado formal de trabalho, como Polo Industrial de Manaus e nos comércios. Ha também as pessoas que
trabalham em neg6cios proprios, como mercadinho, panificadoras, lojas de confeccdo e que geram

empregos para a comunidade. _
lwhamnet
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Referente a renda familiar, verificou-se que 80% das familias atendidas na instituicdo sobrevivem

com uma renda de 1 salario minimo, 10% vivem com renda de 2 a 4 salarios minimos, 1% com renda de 5

a 7 salarios minimos.

Renda

1%

m Até 1 salario minimo

= Entre 2 e 4 salarios
minimos

Entre 5 a 7 salarios
minimos

Sobre as condicBes de convivéncia familiar e comunitaria, foram observados alguns grupos onde as
relagBes familiares sdo bem conflituosas, em funcdo de terem no seio familiar usuérios de substancias
psicoativas e também que fazem consumo abusivo de &lcool, o que causam muitos desentendimentos,

conflitos e sofrimentos para a familia, se estendendo a comunidade.
SITUACAO DE VULNERABILIDADE E OU RISCO OU AMEACAS AOS DIREITOS:

Identificamos que quase todas as familias atendidas pelo Projeto vivem e vulnerabilidade social
como mostra o grafico abaixo: privacdo alimentar 35%, gravidez de risco 8%, analfabetismo 17%,
alcoolismo 8%, uso de substancia quimica 2%, vitima de violéncia 3%, auséncia de documentacdo 3%,

area de risco 21% e evasdo escolar 5%.
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M Privacdo alimentar

W Gravidez precoce
 Analfabetismo

m Alccolismo

m Uso de substancia quimica
B Vitima de violéncia
 Auséncia de documentos

Area de risco

Evasdo escolar

LOCAIS DE ABORDAGEM DO PROJETO MAOS QUE TRANSFORMAM

O gréfico mostra os locais onde possuem maior incidéncia de pessoas em situacao de rua e vulnerabilidade

social, na zona oeste na cidade de Manaus, abordados pelos técnicos do Projeto Maos que transformam.

M Feira da Compensa

B Rua da Paz (Compensa)

® Merc. Municipal Gloria

M Feira de Santo Antonio

M Porto de Sdo Raimundo
(Boxes)

m Porto de Sdo Raimundo
(Atracacdo)
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IDADE DOS MORADORES DE RUAS DA ZONA OESTE

W De 20 A 30 anos
W De 31 A 40 Anos
De 41 A50 Anos
m De 51 A 60 Anos
 Acima de 61 Anos

O gréfico mostra por idade a populacdo em situacdo de rua que se caracteriza por ser um grupo
populacional heterogéneo, composto por pessoas com diferentes realidades, mas que tém em comum a
condicdo de pobreza absoluta, vinculos interrompidos ou fragilizados e falta de habitacao.

Os grupos de convivéncia constituidos no territério sdo desenvolvidos pelo CRAS, pelo Centro de
convivéncia da Familia Madalena Arce Dauo e no prdprio Centro de Formacdo Vida Alegre. A
comunidade tem participacdo expressiva nas atividades ofertadas, e participam também das causas sociais
existentes no local, principalmente, nas questbes de salde e educacdo. Nesse sentido, as organizacbes
comunitarias estdo trabalhando para que a comunidade se sensibilize, ainda mais, para a importancia da
participacdo dela nas causas sociais. No entorno do C.F.V.A. h4d uma unidade do Conselho Tutelar que

atende toda a populacdo da zona Oeste.

Quanto as vulnerabilidades dos usuarios atendidos na instituicdo, observa-se que ha déficits
significativos nas relacdes familiares que envolvem violéncia doméstica e sexual; na educacdo, depara-se
com o baixo nivel de escolaridade de boa parte dos usuarios; na renda familiar, a maioria das familias
sobrevivem com os auxilios oferecidos pelo governo, sem condi¢des nenhuma de sustentabilidade, caso
fiquem sem essa renda. O abuso de substancias psicoativas que vem aumentado consideravelmente no
bairro, tudo isso, aliado aos servi¢cos de saude precarios, falta de saneamento e baixa renda, sdo aspectos

que dao origem a vulnerabilidade dessas familias. O publico atendido possui potencialidades distintas.
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Mesmo diante de suas vulnerabilidades, ha um esforco continuo para superacdo da exclusdo, e
estabelecimento de vinculos sociais. Verifica-se que as relagdes sociais entre os atendidos pelos servigos do
Centro de Formacdo Vida Alegre, ruma de forma progressiva. Observa-se que os atendidos pelo projeto
revelam um grande potencial para desenvolver atividades individuais e grupais, bem como a de debater
assuntos de relevancia social, alguns demonstram nivel elevado para o aprendizado de atividades laborais,

notando-se 0 compromisso em relacdo ao que é solicitado pela equipe técnica nas atividades.

POTENCIALIDADES E HABILIDADES DOS USUARIOS:

Verificamos que as familias possuem a capacidade de modificar suas a¢fes, comportamentos e
atitudes. Tém grande potencial para uma melhoria na qualidade de vida familiar, basta fornecer
informativos e atividades que as levem a fomentar suas capacidades de modificar a situacdo pela qual estdo

passando momentaneamente e inseri-las no mercado de trabalho formal e informal.
CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO COMUNITARIA

O bairro Vila da Prata, situado na zona oeste da cidade de Manaus, atualmente conta com duas
escolas municipais, uma estadual, duas igrejas Catdlicas, dez igrejas Evangélicas, um posto de salde, uma
OSC e um Centro Comunitario. Com relagdo ao comércio, o bairro possui um comércio pulverizado nas
ruas principais, comportando alguns mercadinhos, drogarias, lojas, panificadoras, pizzarias, porém nao
temos delegacia e nem mesmo uma agéncia dos Correios e lotéricas.

O bairro também tem como vizinho o bairro da Compensa, acompanha parte da Avenida Brasil e
parte do Igarapé do Franco, que esta sendo modificado com o processo de transformacdo promovida pelo
Programa de saneamento do governo Estadual, que esta retirando as familias moradoras de palafitas nas

margens do Igarapé do Franco. O que é um avan¢o na urbanizagdo do bairro.

19. DECLARACAO

Na qualidade de representante legal da instituicdo, declaro sob as penas da lei, que as informacdes

prestadas neste documento sao expressao da verdade e possuem Fé Publica.
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